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উৎপাদনকারী সরবরাহকারী
এই έলেবলΜটზধুমাϏ έসইϕেয়াজনীয়তাვিল িনেদκশ কের যা LS&Co.-এরজনҝ পণҝ উৎপাদন
বা সমািчকের এমন িবেοতা, কারখানা, উপ-Μঠকাদার, লাইেসхϕাч,এেজлবা সহেযাগী
সংѸাვিলরজনҝ ϕেযাজҝ।
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িবভাগ ০১

ভূিমকা
SCoC কীঅоভΦ κЅ কের এবংকীভােব ϕেযাজҝ

আমােদরϕিতᅂিত Levi Strauss & Co. (“LS&Co.”) দািয়Яশীল বҝবসািয়কঅনুশীলেনর সেব κাЗমানদЦ
বজায় রাখেতϕিতᅂিতবд। LS&Co. সরবরাহকারীআচরণিবিধ (“SCoC”) আমােদর
বҝবসািয়ককায κοমএবং সরবরাহ শГৃেলর সব κϏ নҝাযҝ, িনরাপদওѾাѸҝসљত
কম κপিরেবশ এবং পিরেবশগত দািয়েЯরজনҝআমােদর ϕেয়াজনীয়তাვেলা িনধ κারণ
কের।

SCoC কার έϠেϏ
ϕেযাজҝ

SCoC সকল LS&Co. পণҝ বা έসবার সরবরাহকারীর (সমΜѭগতভােব “সরবরাহকারী” নােম
পিরিচত) έϠেϏϕেযাজҝ, যার মেধҝ রেয়েছ:

– LS&Co.-এরজনҝ পণҝউৎপাদন বা সমািчকের এমন িবেοতা, কারখানা, উপ-
Μঠকাদার, লাইেসхϕাч, এেজлবা সহেযাগী ϕিতѮানসমূহ (“উৎপাদনকারী
সরবরাহকারী”);

– এমনসরবরাহকারী যােদরকাছ έথেক LS&Co. িনজѾ বҝবহােররজনҝপণҝ
এবং/অথবা έসবা সংςহকের, যার মেধҝ έপশাদার έসবা ϕিতѮান, িনেয়াগ বা িবপণন
এেজΝх, এবং লΝজিѶকস, সুিবধা বা িনরাপЫা ϕদানকারীঅоভΦ κЅ; এবং

– অনҝানҝ তৃতীয় পϠযারা LS&Co.-এরপেϠবা তার হেয়কাজকের।
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সরবরাহকারী আচরণিবিধ 01  ভূিমকা

ϕেয়াজনীয়তাვিল
কীভােবϕেযাজҝ

সরবরাহকারীেদরঅবশҝইআমােদর SCoC অনুযায়ী পিরচালনাকরেত হেব। যিদ Ѹানীয়
বাজাতীয়আইন বা িবিধমালার মান SCoC-এরমােনর έথেক িভтহয়, তেব
সরবরাহকারীেদরউЗতর মানঅনুসরণকরেত হেব।

“সরবরাহকারী”-έদরউেгেশҝ উেѣিখতϕেয়াজনীয়তাვিল ϕেযাজҝ হেব সকল
সরবরাহকারীেদরউপর, তারা έয ধরেনরপণҝ বা έসবা ϕদানকের তার έϕিϠেত।
“উৎপাদনকারী সরবরাহকারী”-έদরউেгেশҝ উেѣিখতϕেয়াজনীয়তাვিলზধুমাϏ
তােদরউপরϕেযাজҝ।

আমােদরমানদেЦর
িভিЫ

১৯৯১ সােলϕথম বቍজািতকϕিতѮান িহেসেব έসািস κং িনেদκিশকা ϕিতѮার পর έথেক, 
আমরাআоজκািতক έসরাঅনুশীলেনর সােথ সামПসҝ έরেখআমােদর িনেদκিশকা
দিললვেলা িবকিশতকেরিছ, যােতআমােদর পণҝউৎপাদনকারী Ϝিমকেদরজীবন রϠা, 
সљান ওউтিতকরা, দািয়Яশীল έসািস κং িসдাо έনওয়া এবংআমােদর বািণΝজҝকѾাথ κ
রϠাকরা যায়।

আমােদর SCoC আоজκািতক মানবািধকার িবল এবংআоজκািতকϜমসংѸা (ILO) 
মানদেЦরউপর িভিЫকের ίতির, এবং গােম κл ও ফুটওয়ҝার খােত দািয়Яশীল সরবরাহ
শГৃেলরজনҝOECD-এর যথাযথ যাচাই-বাছাই (িডউ িডিলেজх) িনেদκিশকােকও
έরফােরх িহেসেবςহণকের।

একসেДকাজকরা SCoC িবѩবҝাপী সরবরাহকারীেদর সােথআমােদর সѕকκেক িনেদκশনা έদয়।আমরা
এমনঅংশীদার খুΝঁজযারা SCoC এবংআоজκািতকভােব ѾীকৃতϜমমানদেЦর সােথ
সামПসҝ έরেখ তােদরপিরেবশগতওসামাΝজকঅনুশীলেনοমাগতউтিতরজনҝ
ϕিতᅂিতবд। একসেД, আমরা έটকসই সমাধান ίতিরকরার লϠҝ রািখ যা LS&Co.-έক
পণҝ ও έসবা ϕদােন যЅু মানুষ এবং έসইকায κοেমর еারা ϕভািবত সϸদায়ვিলেক
উপকৃতকরেব।আমরা এও িনΝѥতকরেত চাই έযআমােদরοয়অনুশীলনআমােদর
সরবরাহকারীেদর SCoC έমেন চলার সϠমতােক বাধাςѷনাকের।

আমােদর চΦ ΝЅরসােথ
সѕকκ

SCoC আমােদর সরবরাহকারীেদর সােথআমােদর চΦ ΝЅগত চΦ ΝЅვিলেকপিরপূরককের, 
ϕিতѸাপনকের না; έযখােনউভেয়র মেধҝ িবেরাধ হয়, έসখােন চΦ ΝЅϕাধানҝ পায়।
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িবভাগ ০২

শাসন িনেদκিশকা
ίনিতক, ѾИওআইনসљত বҝবসািয়কআচরেণর িবষেয়আমােদর ϕতҝাশা

ίনিতকমানদЦ আমরা এমনসরবরাহকারীেদর সােথঅংশীদািরЯকরেত চাই যারা িনেজেদরএবংতােদর
বҝবসািয়ককায κοমেকআমােদর িনজѾ ίনিতকমানদেЦরসােথ সামПসҝপূণ κভােব
পিরচালনাকের।আমরাআমােদরকম κচারী এবং LS&Co.-έকϕদЫপণҝ ও έসবার সােথ
যЅু বা ϕভািবত বҝΝЅেদরআоজκািতক Ѿীকৃত মানবািধকােররϕিতϜдাশীল।

ঘুষ ও দনুλিত সরবরাহকারীেদর সমѷϕেযাজҝ দুনλিতিবেরাধী ওমািন লнািরংিবেরাধীআইন έমেন
চলেত হেব, যার মেধҝ রেয়েছ মািকκন যুЅরােϻরফেরনকরাцϕҝাকΜটেসসঅҝাЄ
(“FCPA”) এবংতারা έযসবএলাকায় কায κοমপিরচালনাকের έসখােন লিবং ও
রাজৈনিতকϕচারণারঅনুদান সংοাоআইনসমূহ।

সরবরাহকারীরা তােদর িনজѾকায κοমএবং বҝবসািয়কসѕেকκর έϠেϏসকল ধরেনর
ঘুষ, দুনλিত, চাদঁাবাΝজওঅথ κআЮসাৎ িনিষдকরেব, যার মেধҝ রেয়েছ সুিবধা ϕদােনর
জনҝঅথ κϕদান (facilitation payments) বা έকােনা উপহার, আিতেথয়তা বাঅনҝ έকােনা
সুিবধা যা বҝবসািয়ক িসдাоেকঅনুপযুЅভােবϕভািবতকরার উেгেশҝ বা যা
যΝুЅসДতভােবঅনুপযুЅϕভাব িহেসেব ধরা έযেত পাের, বাঅনҝাযҝ সুিবধাঅজκেনর
জনҝ ϕদানকরা হয়।
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সরবরাহকারী আচরণিবিধ 02  শাসন িনেদκিশকা

বািণজҝ িনেষধাϡা ও
রчািন িনয়ϴণ

সরবরাহকারীরা তােদর কায κοমপিরচািলতসকলঅНেলরϕেযাজҝ বািণজҝ িনেষধাϡা, 
রчািন িনয়ϴণ, ზћএবংআমদািন/রчািনআইন έমেন চলেব। সরবরাহকারীরা তােদর
বা LS&Co.-এরউপরϕেযাজҝ বািণজҝ িনয়ϴণআইেনরআওতায় িনিষд έকােনা
έলনেদেন িলч হেব না এবংতােদর িনজѾসরবরাহকারী, উপ-Μঠকাদার ও বҝবসািয়ক
অংশীদারেদরওএকইভােব তা িনΝѥতকরারজনҝ যথাযথপদেϠপ έনেব।

সরবরাহকারীরা যিদজানেতপােরন έয তারা বা তােদর মূলҝ শГৃেলর έকােনা পϠ
LS&Co.-έকϕদЫপণҝ বা έসবার সােথ সѕিকκত বািণজҝ িনেষধাϡা বা সংিѫѭ έকােনা
িবিধিনেষেধরআওতায় পেড়েছ বা পড়েতপাের, তেবতােদরঅিবলেї LS&Co.-έক
জানােত হেব।

Ѿােথ κর সংঘাত সরবরাহকারীেদর LS&Co.-এরসােথ তােদর έলনেদেন έকােনা বাѷব, সјাবҝ বাঅনুভূত
Ѿােথ κর সংঘাত এড়ােত হেব। Ѿােথ κর সংঘাত তখনইঘেট যখন έকােনা সরবরাহকারীর
িনরেপϠতা বা বᄿিনѮতাϠিতςѷহেতপাের – বাϠিতςѷহেয়েছ বেল মেন হেতপাের
–, έযমন বҝΝЅগত, পািরবািরকবাআিথ κক সѕকκ LS&Co. সѕিকκত বҝবসািয়ক
িসдাоেকϕভািবতকরেতপাের বা ϕভািবতকেরেছ বেল মেন হেতপাের।
সরবরাহকারীেদর এ ধরেনর έকােনা Ѿােথ κর সংঘাতঅিবলেї LS&Co. έকজানােত হেব
যােত তা যথাযথভােবপিরচালনাকরা যায়।

নҝাযҝ ϕিতেযািগতা সরবরাহকারীেদর নҝাযҝভােবϕিতেযািগতা করেত হেব এবংϕেযাজҝ ϕিতেযািগতা ও
অҝািл-ϊাѶআইন έমেন চলেত হেব। সরবরাহকারীেদর এমন έকােনা চΦ ΝЅ বাঅনুশীলেন
অংশ έনওয়া যােব না যা ϕিতেযািগতায় বাধা সΜৃѭ কের, έযমন মূলҝ িনধ κারণ, বাজার
িবভাজনবা ϕাধানҝিভিЫকঅবѸােনরঅপবҝবহার।

ѾИতা ওতথҝϕকাশ সরবরাহকারীেদর তােদর বҝবসািয়ককায κοমসѕেকκ ѾИ হেত হেব এবংϜম, ѾাѸҝ ও
িনরাপЫা, পিরেবশসহএসবকায κοেমর সΜঠক έরকডκ রাখেত হেব। LS&Co., আমােদর
পেϠকাজকরা তৃতীয় পϠএবংআইনঅনুযায়ী যখনইϕেয়াজন হেব, তখন
সরবরাহকারীেদর এইতথҝ ϕকাশকরেত হেব।
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তথҝ সুরϠা LS&Co. তার সরবরাহকারীেদর LS&Co. έভাЅা, ςাহকএবংকম κচারীসহ বҝΝЅেদর
বҝΝЅগততথҝ সুরিϠত রাখেত িনেদκশ έদয়। সরবরাহকারীেদর LS&Co.-এর έগাপনীয়
তথҝও সুরিϠত রাখেত হেব এবং LS&Co. έকϕদЫ έসবারঅংশ িহেসেবϕΝοয়াকৃত
সমѷতথҝ সুরিϠত রাখেত যথাযথϕযΝুЅগত, έযৗΝЅকওশারীিরক িনয়ϴণѸাপনও
বজায় রাখারϕতҝাশা করা হয়।

সরবরাহকারীরা তােদর কায κοেম ϕেযাজҝ έডটা έগাপনীয়তা, সাইবার িনরাপЫা এবং
অনু჉পআইন έমেন চলেব এবংზধুমাϏ LS&Co.-এর িনেদκশনাঅনুযায়ী έগাপনীয় ও
বҝΝЅগততথҝ ϕΝοয়া করেব। সরবরাহকারীেদর বুঝেত হেব έয LS&Co.-এর έগাপনীয়, 
ѾЯািধকারিভিЫক বা বҝΝЅগততেথҝরঅননুেমািদতϕেবশ, Ϡিত বা ϕকাশ LS&Co. এবং
বҝΝЅেদরউপর έনিতবাচকϕভাব έফলেতপাের।অতএব, সরবরাহকারীেদরϕতҝাশা
করা হয় έয তারা এ ধরেনর έকােনা ঘটনাঅিবলেї LS&Co.-έকজানােবএবং উদ্ভূত
ঝঁুিক বা ϕভাব έমাকািবলা ওϕশমনকরেত LS&Co.-এরসােথ যথাযথভােব সহেযািগতা
করেব।

সরবরাহকারীেদর বুঝেত হেব έয LS&Co.-এর έগাপনীয় তথҝ সুরিϠত রাখারতােদর
বাধҝবাধকতাঅবҝাহত রেয়েছ এবং যতϠণতারা তেথҝর έকােনা অংেশϕেবশািধকার
রােখ, ততϠণএΜটϕেযাজҝ থাকেব।

দািয়Яশীল έসািস κং ও
έϊেসিবিলΜট

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী এবং LS&Co. তােদর সরবরাহ শГৃেল যথাযথ যাচাই-বাছাই
পিরচালনাকরেব যােতϜমওমানবািধকার, ѾাѸҝ ও িনরাপЫা, পিরেবশগত, বҝবসািয়ক
ίনিতকতা এবংআইনগতসљিত সংοাо ঝঁুিক িচিҀত, ϕিতেরাধ ওϕশমনকরা যায়।
উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদর এই ঝঁুিকვিল পিরচালনাকরারজনҝ একΜট έসািস κং নীিত
ও বҝবѸাপনা বҝবѸা থাকেত হেব, LS&Co.-এরজনҝ তারা έয পণҝউৎপাদন বা সমািч
কের তার ইনপুেটর উৎসসѕেকκ LS&Co.-এর সােথ ѾИহেত হেব, এবং LS&Co.-এর
পূব κিলিখতঅনুেমাদন ছাড়া LS&Co. পেণҝরউৎপাদেনর έকােনা অংশইসাবকϰাЄ
করেতপারেব না।

উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদর তােদর িনজѾসরবরাহকারীেদরকরা উৎসসংοাо
দািবვেলাকাচঁামাল সংςেহরপয κায় έথেকϕᄿতপণҝপয κо যাচাইকরার সϠমতা
থাকেত হেব এবংঅনুেরােধর সােথ সােথই উপকরণ ওপেণҝরউৎসসѕিকκত নিথপϏ
সরবরাহকরেত হেব। তােদর এইমানদেЦরসােথ সামПসҝপূণ κনীিতমালা ίতির ও বজায়
রাখেত হেব এবংতা তােদরকমλেদরকােছজািনেয় িদেত হেব।
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সংেশাধনমূলক বҝবѸা

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদরঅবশҝই LS&Co. সরবরাহকারীআচরণিবিধ বাѷবায়ন
গাইডবুক έমেন চলেত হেব, যা ϕেযাজҝ মানদЦএবং মূলҝায়নপдিত িবѷািরতভােব
িনধ κারণকের এবংআমােদর ওেয়বসাইেট উপলѐ।

έযখােন έকােনা উৎপাদনকারী সরবরাহকারীঅ-অনুগত বেলϕমািণত হেব, έসখােন
আমরা έসই উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেকএকΜট িনিদκѭ সমেয়র মেধҝ সংেশাধনমূলক
কম κপিরকџনা (CAP) বাѷবায়নকরেত এবং έসইCAP অনুযায়ী উтিত ϕমাণকরেত বিল, 
যােত বҝবসািয়কসѕকκ বজায় রাখা যায়। LS&Co. έয έকােনা উৎপাদনকারী
সরবরাহকারীর সােথ চΦ ΝЅিভিЫকচΦ ΝЅ বািতলকরারঅিধকার সংরϠণকের, যারা উтিত
ϕমাণকরেত বҝথ κহয় বা যােদর মেধҝ ধারাবািহকঅ-অনুগততা পাওয়া যায়।

সѕৃЅতা ওসϸদােয়র
অংশςহণ

সরবরাহকারীেদরϕতҝাশা করা হয় έয তারা তােদরকায κοমসংοাоসামাΝজকও
পিরেবশগত ঝঁুিক ওϕভাব িচিҀত, মূলҝায়নএবং έমাকােবলা করেব এবং মানবািধকার, 
কমλরকলҝাণ, পিরেবশগতদািয়Яশীলতা এবং Ѹানীয় সϸদােয়র সােথ গঠনমূলক
সѕЅৃতা সমথ κন কের এমনঅনুশীলন বজায় রাখেব। LS&Co. পিরমাপেযাগҝকম κও
ফলাফেলর মাধҝেম ѾИতা, জবাবিদিহএবং ধারাবািহকউтিত ϕদশ κনকের এমন
সরবরাহকারীেদর সােথ দীঘ κেময়াদী অংশীদািরেЯর সсানকের।

সϠমতা বΝৃд, 
έযাগােযাগ ও বাѷবায়ন

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

সরবরাহকারীেদর একΜটআচরণিবিধ থাকা বা তা বাѷবায়নকরেত হেব, যা LS&Co. 
SCoC-এ িনধ κািরত মানদেЦর έচেয়কমকেঠার হেব না। সরবরাহকারীেদরϕতҝাশা করা
হয় έয তারা তােদর িনজѾসরবরাহকারীেদরϕেযাজҝ মানদেЦরজনҝ দায়বдকরার
ϕΝοয়া Ѹাপনকরেব।

উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদর তােদরআচরণিবিধ উপযুЅভাষায়ϕদশ κন করেত হেব
যােত এΜট তােদরকম κচারী, Μঠকাদার এবংতােদর সুিবধাসমূেহআগত দশ κনাথλরা, Ѹানীয়
সϸদােয়র সদসҝ এবংঅিভবাসীϜিমকসহ, বুঝেত পাের, এবংএΜটেক বҝবѸাপনা ও
িবদҝমান ওনতΦন কম κচারীেদরϕিশϠণকম κসূিচেতঅоভΦ κЅকরেত হেব।
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Ϝিমকেদরঅিধকার, িনরাপЫা ও ময κাদা রϠা

িশზϜম সরবরাহকারীরা ১৫ বছেররকম বয়সী বা বাধҝতামূলক িশϠার বয়েসর িনেচ (έযΜট έবিশ) 
এমন έকােনা কমλ িনেয়াগকরেত পারেব না। সরবরাহকারীরা ১৮ বছেরর িনেচ έকােনা
বҝΝЅেক িবপКনককাজবা ѾাѸҝ, িনরাপЫা বা ίনিতকতার ঝঁুিকরকারেণϕেযাজҝ
আইনеারা িনিষд έকােনা কােজ িনেয়াগকরেত পারেব না। LS&Co. ত჈ণেদর িশϠাগত
সুিবধােথ κίবধকম κѸল িশϠানিবস έϕাςােমরউтয়নেকসমথ κন কের।

সরবরাহকারীরা কম বয়সী কমλেদর িনেয়াগ সংοাоসকলϕেযাজҝআইনগতশতκাবলী
έমেন চলেব, έযমননҝূনতম বয়স, বয়সযাচাই, কম κঘФা এবং িবপКনককােজর
সীমাবдতা। έযখােন SCoC এবং ϕেযাজҝআইন িভтহয়, έসখােনউЗতরমানϕেযাজҝ
হেব।

έজারপূব κকϜমও
আধুিনক দাসЯ

সরবরাহকারীরা িনΝѥতকরেব έয LS&Co.-এরপেϠপিরচািলতসমѷকাজ έѾИায়, 
মানবপাচার বা έকােনা ধরেনর বাধҝতামূলকϜমছাড়াই সѕтহেИ, িবেশষকের
έযখােনঅিভবাসী Ϝিমকেদর মেতা ঝঁুিকপূণ κবҝΝЅরা িনেয়াΝজত। দাসЯ, বсকী, চΦ ΝЅবд, 
পাচারকৃত, কারাগােররϜমবাঅনҝানҝ έকােনা ধরেনর έজারপূব κকϜমআমােদর িনজѾ
কায κοম, আমােদর সরবরাহকারীেদরকায κοমএবংউপ-সরবরাহকারীেদর সােথ
চΦ ΝЅগতসѕেকκর έϠেϏ িনিষд।

έজারপূব κকϜম বҝবহারকরেছ বেলϕমািণত έকােনা সরবরাহকারীরকাছ έথেক LS&Co. 
έকােনা উপকরণ বҝবহার বাοয়করেব না। সরবরাহকারীরা সরাসির বা তৃতীয় পেϠর
মাধҝেমকম κচারীেদর িনেয়াগ িফ িদেত বাধҝকরেতপারেব না।
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শৃГলামূলকঅনুশীলন সরবরাহকারীরা সকলϜিমকেক ময κাদা ও সљােনর সােথআচরণকরেব এবংকম κѸেল
হয়রািন, িনয κাতন, মানিসক বা শারীিরক বলϕেয়াগ, এবং έযৗন বা িলДিভিЫকসিহংসতা
ϕিতেরাধ, έমাকােবলা ওϕিতকার করারজনҝকায κকর বҝবѸা ςহণকরেব।

শГৃলামূলক বҝবѸাআইনসљত, নҝাযҝ, অনুপাতসােপϠএবং নিথভΦЅ হেব।
সরবরাহকারীরা έবতনকতκন, জিরমানা বা অনҝানҝআিথ κক শাΝѷশГৃলামূলক বҝবѸা
িহেসেব বҝবহারকরেতপারেব না, তেবϕেযাজҝআইনеারাѺѭভােবঅনুেমািদত এবং
নҝাযҝ, ѾИওবলϕেয়াগিবহীনভােব ϕেয়াগকরা হেল তা বҝিতοম।

ίবষমҝ LS&Co. সাংѴৃিতকপাথ κকҝেক Ѿীকৃিত έদয়এবং সљানকের।আমরা িবѩাসকির έয
Ϝিমকেদর বҝΝЅগত ίবিশѭҝ বা িবѩােসর িভিЫেত নয়, বরংকােজর দϠতার িভিЫেত
িনেয়াগকরা উিচত।

সরবরাহকারীরা বয়স, জাতপাত, রঙ, ϕিতবিсতা, িলД, িলДপিরচয়ওϕকাশ, έযৗন
অিভমুিখতা, ѾাѸҝগতঅবѸা (এইচআইিভ, έহপাটাইΜটস িব সহ), ίববািহকঅবѸা, 
গভκাবѸা, িপতৃЯ/মাতৃЯ, জাতীয়তা, সামাΝজক, জাতীয় বাজািতগতউৎস, অিভবাসী
ϜিমেকরঅবѸা, রাজৈনিতকমতামত, বণ κ, ধম κ, ইউিনয়নসংযΝুЅ বাজাতীয়, রাজҝ বা
Ѹানীয়আইনеারা সুরিϠতঅনҝ έকােনা ίবিশেѭҝর িভিЫেত ίবষমҝ না কের সকল
কম κচারীেক সљান ওময κাদার সােথ িবেবচনা করেব।

ϕিতেশাধহীনতা ও
অিভেযাগ িনѰিЫ
বҝবѸা

সরবরাহকারীরা এমনসহজলভҝ ও έগাপনীয়অিভেযাগ িনѰিЫ বҝবѸা বজায় রাখেব যা
Ϝিমকেদর ϕিতেশােধর ভয় ছাড়াই উেеগϕকাশ বা সেрহজনকঅসদাচরণ িরেপাটκ
করেত সϠমকের। সরবরাহকারীরা সিদИায় উেеগ িরেপাটκ করা, অিভেযাগ έতালা বা
তদেоঅংশ έনওয়া έকােনা বҝΝЅর িব჈েд έকােনা ধরেনরϕিতেশাধ, ቍমিক বা
έনিতবাচকপদেϠপ িনিষдকরেব।

সরবরাহকারীরা ϕাч িরেপাটκვিলሾতএবং িনরেপϠভােবতদоকরেব, তদоএবং
έযেকান সংেশাধনমূলকপদেϠেপর নিথপϏসংরϠণকরেব, এবং LS&Co.,তার
কম κচারী বা SCoC সѕিকκত έযেকান উেеগ LS&Co.-έকজানােব।
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কম κঘФা LS&Co. সময়সূিচেত নমনীয়তাঅনুেমাদনকের এবং Ѹানীয়আইনগতকম κঘФার সীমা
έমেন চেল। সরবরাহকারীরা এইআইনগত সীমাঅিতοমকরেতপারেব না, তেব
িϕিময়াম হাের বাঅоতআইনগতমজিুরঅনুযায়ীϠিতপূরণϕাчঅিতিরЅসময়
(ওভারটাইম) এর έϠেϏ বҝিতοমরেয়েছ। সমѷঅিতিরЅসময় (ওভারটাইম) 
έѾИামূলক হেত হেব, এবংঅিতিরЅসময়কাজকরেতঅѾীকারকারী কম κচারীেদর
িব჈েдসরবরাহকারীরা έকােনা শাΝѷমূলক বҝবѸা ςহণকরেতপারেব না।

LS&Co. এমনঅংশীদারেদরঅςািধকার έদয়, যােদর িনয়িমতওঅিতিরЅ িমিলেয় এক
সчােহ কাজকরার সময় ষাট ঘФার έবিশ হয় না, এবং িনয়িমতভােব সчােহ ষাট ঘФার
έবিশকাজদািবকের এমন Μঠকাদারেদর বҝবহারকরেব না। কম κচারীেদর ϕিত সাত িদেন
অоতএক িদনছΦ Μট έদয়া উিচত। সমѷকম κপিরেবেশর শতκাবলী কমপেϠϕেযাজҝ সকল
Ѹানীয়Ϝমআইন έমেন চলেত হেব।

মজুির ও সুিবধা সরবরাহকারীরা এমন έবতনও সুিবধা ϕদানকরেব যা ϕেযাজҝ έযেকােনাআইন বা চΦ ΝЅর
সােথ সামПসҝপূণ κএবং ϕচিলত Ѹানীয় উৎপাদনবা έসবা ϕদানকারীরঅনুশীলনপূরণ বা
অিতοমকের, έযখােন িনিদκѭকরা হেয়েছ έসখােনজীবনধারণউপেযাগী মজিুরর
মানদЦপূরণকের। সরবরাহকারীরা সমান মূেলҝরকােজরজনҝ সকলϜিমকেক সমান
έবতনϕদানকরেব, Ϝিমকেদর έযেকােনা অিতিরЅকােজরজনҝআইনগত বা চΦ ΝЅবд
হােরϠিতপূরণ έদেব, এবং সΜঠক έবতনসময়মেতা ϕদানকরেব।

সিমিত গঠেনরѾাধীনতা LS&Co. কমλেদর তােদরপছেрরসংগঠনগেড় έতালা ওতােত έযাগদােনর এবং
সমΜѭগত দরকষাকিষকরারঅিধকারেক সљানকের। সরবরাহকারীরাঅৈবধ হѷেϠপ
ছাড়া Ѿাধীনসিমিত গঠেনরঅিধকার এবংসমΜѭগতভােব সংগΜঠত হেয় দরকষাকিষ
করারঅিধকারেকসљানকরেব।

সরবরাহকারীেদর িনΝѥতকরেত হেব έয, যারা এ ধরেনর িসдাо έনন বা এ ধরেনর
সংগঠেনঅংশςহণকেরন তারা ίবষমҝ, হয়রািন বা শাΝѷমূলকশГৃলামূলকপদেϠেপর
িশকার হেবন না, এবংএমনসংগঠেনরϕিতিনিধেদর তােদর সদসҝেদর সােথ έযাগােযাগ
করার সুেযাগ থাকেব, যা Ѹানীয়আইন বা িনেয়াগকতκা ওϜিমকসংগঠনვেলার
পারѺিরকচΦ ΝЅরমাধҝেম িনধ κািরতশতκাবলীরঅধীেন হেব।
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ѾাѸҝ ও িনরাপЫা সরবরাহকারীেদর সকলϕেযাজҝ ѾাѸҝ ও িনরাপЫাঅনুমিতপেϏর একΜট িনবсসংরϠণ
করেত হেব, যার মেধҝ ϕাসিДক বҝবসািয়কওপিরচালনঅনুমিতপϏ, অিЍ-িনরাপЫা ও
ίবদুҝিতকসাΜটκিফেকট, বয়লার, έজনােরটর, িলফট, Мালািন ও রাসায়িনকসংরϠণ
টҝাংেকরমেতা সরПােমরঅনুমিতপϏ, এবংভবন, িনগ κমন ও বজκҝ িনѰিЫঅনুমিতপϏ
অоভΦ κЅ থাকেব।

সরবরাহকারীরা কমλেদরজনҝ একΜট িনরাপদওѾাѸҝকরকম κপিরেবশ এবং – έযখােন
ϕেযাজҝ – বাসѸািনকপিরেবশ িনΝѥতকরেব, সΝοয়ভােব ѾাѸҝ ও িনরাপЫা ঝঁুিক িচিҀত
কের এবং দুঘ κটনাজিনতআঘাত ϕিতেরােধরজনҝ নীিত ওϕΝοয়া ίতির ও বজায় έরেখ, 
এবংজ჈িরপিরিѸিতেতকায κকরভােব সাড়া έদেব। এরমেধҝ কম κѸেল চরমতাপমাϏা ও
অনҝানҝ পিরবতκনশীলজলবায়ু পিরিѸিত έথেকউদ্ভূত έপশাগতѾাѸҝ ঝঁুিক িচিҀতও
έমাকািবলা করাঅоভΦ κЅ।

কম κচারীর মДল LS&Co. Ѿীকারকের έযকম κচারীেদর মДলবҝΝЅেদর শারীিরক, মানিসক, আেবগগত
এবং সামাΝজক িদক έথেকতােদর সেব κাЫমѷের বা তারকাছাকািছকায κϠম হেত
সহায়তা কের। সরবরাহকারীেদরউৎসািহতকরা হয় έয তারা িবেবচনা করেবকীভােব
উেদҝাগვিলকম κচারী এবং Ѹানীয় সϸদায়েকϕভািবতকরেতপাের এবংϕেয়াজেন
ইিতবাচকফলাফলসমথ κেনরজনҝ বҝবѸাঅоভΦ κЅকরেব।

আমরা এমনসরবরাহকারীেদর সােথকাজকরেত চাই যারা কম κѸল সরবরাহকের
έযখােনকমλ-বҝবѸাপেকর মেধҝѺѭওগঠনমূলক έযাগােযাগ সјব, এবং যােদর
কম κপিরেবশ, নীিত ওϕΝοয়াকমλেদর সুѸ, সᅀѭ ও িনযুЅ έবাধ করেত সহায়ক।
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পিরেবশগত িনেদκিশকা
পিরেবশগতϕভাব ϟাস এবং সѕেদর দািয়Яশীল বҝবহার এিগেয় έনওয়া

পিরেবশগতসљিত έযখােনϕেযাজҝ, সরবরাহকারীরা একΜট έরΝজѶার বজায় রাখেবএবং সমѷϕেয়াজনীয়
পিরেবশগতপারিমটও িবিধমালা έমেন চলেব। সরবরাহকারীরা অপােরশনѸােনর
কায κοেমর মূলҝায়েনর িভিЫেতѸানীয়পিরেবেশ έয έকােনা έনিতবাচকϕভাবϕশিমত
করারজনҝঅিবরত έচѭাকরেব।

বজκҝ বҝবѸাপনা

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদরকΜঠন বজκҝ (έযমনউপকরণ ওপণҝ έথেকউৎপтবজκҝ
এবং িবপКনকবজκҝ) ϟাস, বҝবহার, সংরϠণ, পিরবহনএবং দািয়Яশীল িনѰিЫরজনҝ
নীিত ওকম κসূিচ থাকেত হেব। নীিত ওকম κসূিচ সকল ধরেনর বজκҝ িচিҀত, পিরমাপ, 
পিরচালনা ও ϟাসকরেত হেব এবংজ჈িরপিরিѸিতেতϕেয়াজনীয় ϕΝοয়া িনΝѥত
করেত হেব।

জলবҝবহার ও বজκҝজল
বҝবѸাপনা

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদর তাজা পািনরবҝবহার পিরমাপওϟাসএবংপািন
পুনঃবҝবহারওপুনচκοায়েণরজনҝজল বҝবѸাপনা নীিত ওকম κসূিচ থাকেত হেব।
উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদর তােদর সুিবধাসমূহ έথেক িনগ κত বজκҝজলপিরমাপ, 
পিরচালনা ও ϟাসকরেত হেব, সমѷআইিন িনѬাশনϕেয়াজনীয়তা পরূণকরেত হেব
এবং িশেџর έসরাঅনুশীলেনর সােথ সামПসҝ έরেখজল বҝবѸাপনা ওপািন, সҝািনেটশন
এবং হাইΝজন (WASH) অনুশীলনοমাগতউтতকরার লেϠҝকাজকরেত হেব।
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বায়ুও িςনহাউস গҝাস
িনগ κমন বҝবѸাপনা

সরবরাহকারীেদরকােছ ϕতҝাশা করা হয় έয পণҝ ও έসবা উৎপাদেন έমাট শΝЅএবং
শΝЅরতীϗতা ϟাসকরারজনҝ তােদরকােছ শΝЅ বҝবѸাপনা নীিত ওকম κসূিচ থাকেব।
সরবরাহকারীেদরকােছ ϕতҝাশা করা হয় έয তারা ςীনহাউসগҝাস έϕােটাকেলর সােথ
সামПসҝ έরেখ ςীনহাউসগҝাস িনগ κমন এবংকাব κন ফুটিϕлপিরমাপ, পিরচালনা এবং
অনুেরােধর সময়ϕকাশকরেব। LS&Co. এমনসরবরাহকারীেদর সােথকাজকরেত চায়
যােদরকাব κন িনগ κমন ϟােসরআকাϦা ওঅςগিতআমােদর িনজѾলϠҝვেলার সােথ
সামПসҝপূণ κ।

রাসায়িনক বҝবѸাপনা

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

LS&Co. পিরেবেশ িবপКনকরাসায়িনেকর িশџিভিЫক িনগ κমন িনমূ κল করার লϠҝেক
সমথ κনকের। ϕেযাজҝ έϠেϏ, উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদর িবপКনক
রাসায়িনেকরজনҝ উপযুЅ বҝবѸাপনা বҝবѸা থাকা উিচতএবং তােদর এই
রাসায়িনকვিলর বҝবহারοমাуেয় বсকরেত হেব।

উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদরঅবশҝই LS&Co. পণҝვিলরউৎপাদনওϕᄿিতর সময়
বҝব჊ত রাসায়িনকপদাথ κসѕেকκ তথҝ ϕকাশ ওѾИতার বҝবѸা রাখেত হেব এবং
িবপКনকরাসায়িনকপদােথ κর শূনҝ িনঃসরণ (ZDHC) িনেদκিশকা έমেন চলেত হেব।

সাকুκলািরΜট ও έЉাজড
লুপউৎপাদন

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

LS&Co. পিরেবেশরউপরϕভাব সব κিনєকের এমনপণҝউтয়নওউৎপাদেন
মেনািনেবশকেরেছ, যার মেধҝ রেয়েছ রাসায়িনক, উপকরণওউপাদােনর বজκҝ, জলও
শΝЅ বҝবহার, এবং বায়ু িনগ κমন।

আমরা সΝοয়ভােব এমনউৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদরঅনুসরণকির যােদর
ϕΝοয়াვেলা সারকুলার িডজাইেনঅবদান রােখ, পেণҝর ইনপুট έথেক মূলҝআহরণকের
এবংপেণҝরজীবনকাল έশেষ έসვেলােক বেজκҝ পিরণত হওয়া έথেক িবরত রােখ।আমরা
উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদর έЉাজড লুপউৎপাদেনর έসরা উপলѐϕযΝুЅেত
িবিনেয়াগকরেত উৎসািহতকির এবং যারা তা কের তােদর সােথ দীঘ κেময়াদী বҝবসািয়ক
সѕকκগেড়তΦলব।

উৎপাদনকারী
সরবরাহকারীেদরজনҝ
অিতিরЅϕেয়াজনীয়তা

উৎপাদনকারী সরবরাহকারী

উৎপাদনকারী সরবরাহকারীেদরঅবশҝই ϕেযাজҝ LS&Co. έটকসইতা এবং έসািস κং
নীিতমালা έমেন চলেত হেব, যা সমেয় সমেয় হালনাগাদকরা হয় এবংআমােদর
ওেয়বসাইেট উপলѐ।
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িবভাগ ০৫

আমােদরসােথ
έযাগােযাগ
ক჈ন
কীভােব উেеগ উЬাপনকরেবন – έগাপনীয়ভােব এবং
ϕিতেশােধর ভয় ছাড়াই

SCoC-এরসјাবҝ লЕনসѕেকκঅবগত έয έকউ LS&Co.-এর
EthicsPoint িরেপাΜটκং চҝােনেলর মাধҝেমঅথবা
ethicscomplianceteam@levi.com-এ ইেমইলকেরতা িরেপাটκ
করেতউৎসািহতকরা হেИ।

িরেপাটκვেলা έগাপনীয়ভােবকরা έযেতপাের। LS&Co. সিদИায়
উেеগϕকাশকারী কােরা িব჈েд έকােনা ধরেনরϕিতেশাধ
έনওয়া িনিষдকের।
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