


NA LEVI STRAUSS & CO.,
y NOS ORGULHAMOS DE FAZER
O QUE E CERTO.

COMO COLOCAR O CODIGO EM PRATICA

Nés nos empenhamos para proporcionar um ambiente comprometido com

a diversidade, a equidade, a inclusdo, o respeito e a responsabilidade, no

qual fazemos o que ¢ certo. Todas as nossas iniciativas para impulsionar

o crescimento devem ser realizadas de acordo com os mais elevados padrées
de ética, honestidade e integridade.

Cada agdo que desempenhamos ao fazer negécios globalmente deve seguir
esses padroes elevados e cumprir este Cédigo de Conduta (o “Codigo”), as
politicas e os procedimentos da LS&Co. e todas as leis e regulamentagoes
aplicaveis. Todos os funciondrios (inclusive executivos), diretores, prestadores

de servigos, trabalhadores tempordrios e mao de obra terceirizada da LS&Co.
mundo afora sdo responsdveis por analisar, compreender e cumprir este Cédigo,
bem como as politicas e os procedimentos da LS&Co.

Além dessa responsabilidade, os gerentes e supervisores da LS&Co. também
devem:

Comportar-se como exemplos a serem seguidos e criar um ambiente no
qual os funciondrios se sintam & vontade para fazer perguntas e notificar
preocupagoes sem receio de retaliagdo.

Treinar regularmente os membros da equipe sobre o Cédigo e as politicas
aplicaveis da LS&Co.

Colocar-se a disposi¢do para orientar os funciondrios.
Informar a equipe de Etica e Conformidade, Juridica ou de Recursos

Humanos, de maneira oportuna, sobre eventuais preocupagdes ou
problemas notificados por um funciondrio.

As expectativas previstas neste Codigo se aplicam mundo afora, sem distingdo
entre trabalho remoto ou presencial no escritério, participagdo em uma reunido
de negodcios ou um evento de um cliente, ou, ainda, realiza¢cdo de qualquer
outra atividade em nome da LS&Co. Se houver divergéncia entre este Codigo,
as politicas da LS&Co. e as leis e regulamentagodes locais, vocé deverd seguir a
norma que estabelece o padrdo mais elevado de comportamento ético e que &
o requisito legal mais rigoroso.
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€ODIGO E OBTER
'ORIENTAGAO

Se vocé estiver em duvida se suas agoes ou as
acodes de outras pessoas estdo em conformidade
com o Codigo, responda a estas perguntas:

Vocé se sentiria bem se suas agdes fossem
divulgadas publicamente?

A acdo é licita?
E expressamente permitida por nosso
Codigo ou nossas politicas?

Faz sentido? Responda as seguintes
perguntas:
E condizente com as estratégias e metas
da empresa?

Alinha-se com nossos valores?

“Parece” correta? Essa percepgdo inclui
uma eventual hesitagdo quanto a uma

solicita¢do recebida de um superior ou
de outro colega.

Se vocé responder “Ndo” a qualquer uma dessas
perguntas ou estiver em duvida sobre a resposta,
entre em contato com seu gerente ou com a equipe
de Etica e Conformidade, Juridica ou de Recursos
Humanos para obter ajuda sobre como lidar com
tais questoes ou preocupagodes.

A CORAGEM PARA SE
MANIFESTAR

Todos nds temos a obrigagdo de assegurar que
0s negocios sejam conduzidos com honestidade,
integridade e em plena conformidade com

este Codigo, as politicas da LS&Co. e as leis e
regulamentag¢oes aplicaveis. Se vocé tomar
conhecimento de uma suspeita de violag¢do ou
alegag¢do de conduta indevida, deve denuncid-la
imediatamente.

Como notifico uma preocupac¢ao?

Vocé tem vdrias opgodes:

Converse diretfamente com seu
gerente ou entre em contato com
a equipe de Etica e Conformidade
(ethicscomplianceteam®@levi.com),
Juridica ou de Recursos Humanos.

Denuncie o problema no site da nossa
Central de denuncias.

Ligue para a Central de denuncias pelo
telefone 1-800-405-8953. (Se vocé
estiver ligando fora dos EUA ou do
Canadd, consulte os codigos gratuitos
de acesso dos paises no Threads.)

leﬂ T

Observagdo: a Central de denuncias permitird
denuncias anénimas se a legislagdo local autorizar.

Nado retaliagdo

E preciso coragem para se manifestar. A LS&Co.
proibe ferminantemente retaliagdo contra qualquer
pessod que, de boa-fé, expresse uma preocupacgdo
ou denuncie uma possivel conduta indevida. A
retaliagdo poderd ocorrer de muitas maneiras,
como, por exemplo, atribuicdes desvantajosas ou
um volume menor de atribui¢des, avaliagdes de
desempenho adversas, assédio, rebaixamento de
cargo, demissdo, entre outras.

Se vocé acredita que sofreu qualquer tipo de

retaliagdo, deve nofificar o ocorrido imediatamente

& equipe de Etica e Conformidade, Juridica ou de

Recursos Humanos. 4
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Violacgoes e investigagoes

A LS&Co. processa todas as denuncias de eventuais
violacdes com seriedade e estd comprometida com
a andlise e ainvestigagdo de todas as alegagoes
criveis. Se for solicitado, vocé deverd cooperar de
maneira plena e franca durante uma investigagdo
interna. Além disso, nenhuma disposigdo prevista
neste Codigo ou em quaisquer politicas ou acordos
da nossa empresa visa a proibir ou limitar sua
capacidade de denunciar eventuais violagoes da
legislagdo a qualquer entidade governamental ou
regulatéria competente, ou, ainda, de cooperar ou
fornecer informacdes a tal entidade em relagdo

a uma violag¢do legal, investigagdo, inspegdo
governamental ou inquérito.

P: Tenho que me identificar se
quiser denunciar eventuais suspeitas,

preocupacoes ou violagoes?

R: N&o. Voce pode notificar qualquer
preocupacdo anonimamente através
da Central de denuncias de ética. A
Central de denuncias é gerenciada por
um prestador de servicos terceirizado
independente e permite que qualquer
pessoa notifique preocupagdes sem se
identificar.

P: um colega me disse que

seu supervisor lhe pediu para
enviar um relatério de despesas
contendo gastos falsos. Eu

ndo estava envolvido e ndo vi
nenhuma prova. Tenho obrigacao
de denunciar essa situacao?

Medida disciplinar

Violagdes deste Codigo, das politicas da LS&Co.

e de todas as leis e regulamentacdes aplicaveis,
bem como tentativas de ocultar violagoes, poderdo
acarretar medida disciplinar, inclusive rescisdo

do seu contrato de trabalho. Em determinadas
circunstancias, suas agées também poderdo
acarretar multas ou penalidades criminais impostas
pelas autoridades competentes a vocé e/ou &
LS&Co. Sendo assim, é fundamental seguir as
normas e restricdes estabelecidas neste Codigo
em todas as situagoes.

P: Anteriormente, denunciei

um problema envolvendo meu
gerente. Embora eu tenha
mantido o anonimato, acho que
ele sabe que fiz a denuncia e,
desde entdo, tem me tratado

de forma diferente. Ele parou
de me convidar para os almogos
em equipe e de me envolver em
projetos estratégicos. Ele pode
fazer isso?

R: Ndo, ele ndo pode. Se seu gerente

estd se comportando dessa forma e vocé
acredita que é por causa da sua denuncia,
poderad se tratar de retaliagdo. A LS&Co.
ndo tolera retaliagdo contra ninguém que,
de boa-fé, tenha feito uma denuncia. Vocé
deve notificar esse comportamento.

R: sim. E sua responsabilidade denunciar qualquer incidente que possa ser uma
violagdo do Cédigo, mesmo se vocé nao foi testemunha ou ndo tiver certeza sobre
os detalhes. Quando vocé denuncia, podemos conduzir a devida investiga¢do. Vocé
estd fazendo sua parte para assegurar que a LS&Co. e nossos funciondrios ajam com
integridade.
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Devemos considerar as consequéncias das nossas
interagdes com parceiros de negdcios em termos
juridicos e financeiros, bem como para nossa
reputagdo. Como parte desse compromisso, a
LS&Co. trabalhard somente com parceiros de
negdcios conceituados que ajam em conformidade
com todas as leis e regulamentagdes, além de
valorizar os mesmos principios éticos que pautam
as operagdes da LS&Co. Esses principios estdo
estabelecidos em nosso Cédigo de Conduta dos
fornecedores. Ao trabalhar com nossos parceiros
de negdcios, vocé deve:

Evitar quaisquer praticas ilicitas, injustas ou
enganosas.

Tratar fodos os parceiros de negocios de
maneira honesta, justa e objetiva.

P: Minha equipe trabalha com o
mesmo distribuidor ha 10 anos. Agora,
estamos renovando o contrato de
distribui¢do. A aprovac¢do da due

diligence de partes terceirizadas
ainda é exigida?

R: sim, a due diligence de terceiros é exigida para
todos os novos terceiros e para todos aqueles que ja
trabalham conosco e estdo fazendo a renovagdo ou
o aditamento dos seus contratos, independentemente
de terem sido analisados pela equipe de Etica e
Conformidade em uma oportunidade anterior.

P: Se a equipe de Etica e
Conformidade aprovar um novo
prestador de servicos terceirizado,

isso basta para contrata-lo?

Ser honesto e franco em relagdo aos nossos
produtos e servigos.

Seguir procedimentos apropriados de
aquisicdo e fornecimento. Selecionar
parceiros de negdcios com base no mérito,
e nunca por causa de um conflito de
interesses.

Além dessas diretrizes, vocé deve assegurar que
nossos parceiros de negocios sejam submetidos
as devidas verificagdes de antecedentes para
proteger a LS&Co. contra corrupgdo e outros
riscos decorrentes da confratagdo de parceiros
de negdcios com ma reputagdo. Para obter mais
informacgdes, analise o processo de due diligence
de terceiros, disponivel no apéndice da Politica de
combate ao suborno/a corrupgdo.

P: Estamos considerando contratar
um novo prestador para realizar
alguns servigos secunddrios para ndés
e o valor total do contrato é inferior
a USS 50 mil. Ainda assim, esse
prestador precisa ser analisado pela
equipe de Etica e Conformidade?

R: sim. Todos os terceiros,
independentemente do
valor do contrato, precisam
ser analisados pela equipe
de Etica e Conformidade.
As regulamentagodes de
combate ao suborno e a
corrup¢do, bem como as
que estabelecem sangoes,
ndo definem limites minimos
de materialidade.

R: N&o. Voce precisa verificar se a equipe de Etica e Conformidade solicitou o cumprimento
de quaisquer a¢oes de mitigagdo primeiro. Vocé também deve assegurar que cumpriu
outros processos pré-contratagdo que poderdo ser exigidos para esse tipo de prestador

de servigos terceirizado (como, por exemplo, andlise/aprovac¢do do contrato, Avaliacdo do
impacto sobre a privacidade, Avaliacdo da sequranca do prestador de servicos etc.).
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LEIS DE COMBATE AO
SUBORNO E A CORRUPCAO

A LS&Co. proibe toda forma de suborno e corrupgado.

As leis de combate ao suborno e a corrupgdo,
inclusive, entre outras, a Lei de combate a prdticas
corruptas no exterior (Foreign Corrupt Practices
Act, FCPA) dos EUA e a Lei de combate ao suborno
do Reino Unido, geralmente se aplicam a todos os
funciondrios e as operagdes da LS&Co. em todo o
mundo. Embora as leis de combate ao suborno e
a corrupgdo variem em cada pais, ds normas na
LS&Co. sdo simples:

Vocé jamais deve pagar, autorizar, oferecer
ou prometer pagar, ou, ainda, viabilizar um
suborno ou pagamento a ninguém, inclusive
servidores publicos ou parceiros de negdcios.

Vocé jamais deve solicitar ou receber
suborno.

Vocé jamais deve usar uma parte
terceirizada ou um representante para, em
seu nome ou em nome da LS&Co., pagar ou
receber suborno.

Se vocé acreditar que um colega ou uma

parte terceirizada possa estar influenciando
indevidamente, subornando ou se comportando de
maneira corrupta, ou, ainda, se algo ndo parecer
apropriado, entre em contato com a equipe de
Etica e Conformidade ou Juridica imediatamente.

O que é suborno?

Os subornos podem assumir muitas formas, como
fornecer ou receber dinheiro, propinas, doagoes,
oportunidades de negdcios ou de emprego,
presentes, refei¢coes, entretenimento, viagens,
favores especiais, beneficios ou algo de valor com
a finalidade indevida de:

Influenciar uma decisdo.
Assegurar ou manter negocios.
Obter um alvard ou outra licenga comercial.

Influenciar o resultado de uma auditoria,
inspecdo ou decisdo governamental.

A LS&Co. também proibe a realizagdo de
pagamentos de facilitagdo, que normalmente sdo
pagamentos em espécie feitos a servidores publicos
para acelerar processos governamentais de rotina,
como agilizar a libera¢do alfandegdria de uma
importagdo.

Interagoes com servidores publicos

Como uma empresa global, com frequéncia somos
obrigados a interagir com servidores publicos nas
localidades onde atuamos. No entanto, devemos

ter cautela extra nessas situagdes porque mesmo
funciondrios bem intencionados podem infringir
leis de combate ao suborno quando hd servidores
publicos envolvidos.

Confira, a seguir, exemplos de quem poderd ser
considerado servidor publico:

Qualquer funciondrio de um governo
estrangeiro, independentemente da
hierarquia.

Funciondrios de empresas de propriedade ou
controle governamental, como um hospital ou
uma universidade.

Politicos estrangeiros, partidos politicos ou
candidatos a cargos.

Familiar ou representante de qualquer um
dos acima.

Caso espere interagir com pessoads que
correspondem a qualquer um desses critérios, vocé
deve cumprir as proibigdes estabelecidas acima e
se familiarizar com nossa Politica de combate ao
suborno/& corrupgdo.

Refeicoes, entretenimento
e presentes

Na LS&Co., valorizamos relagoes de trabalho

préosperas e a boa vontade junto aos nossos clientes,

fornecedores e outros parceiros de negoécios
porque eles sdo essenciais para Nosso sucesso.
Reconhecemos que refeicdes e/ou eventos de
entretenimento corporativos podem desempenhar
um papel importante na consolidagdo dessas
relagoes. Embora respeitemos essas praticas,
devemos ter cuidado para que ndo inviabilizem
nosso compromisso em cumprir a legislagdo e
nossas politicas.

Refei¢cdes, entretenimento e/ou outros tipos de
hospitalidade jamais devem ser fornecidos ou
recebidos com a intfen¢do de assegurar ou manter
negdcios, ou, ainda, de influenciar uma decisdo.
Também devemos evitar circunsténcias que
poderiam sugerir uma intengdo inapropriada.

Em geral, presentes ndo sdo permitidos. Confira
eventuais excegoes na Politica global de viagens,
refeicoes, entretenimento e presentes. Quaisquer
solicitagdes que ndo estejam previstas na politica
devem ser aprovadas pela equipe de Etica

e Conformidade.

De acordo com nossa Politica de combate ao
suborno/a corrupcgdo, refeicdes e entretenimento
com servidores publicos ndo sdo permitidos.
Quaisquer solicita¢cdes de excegdes devem ser
aprovadas pela equipe de Etica e Conformidade.
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P: Um dos nossos
fornecedores convidou minha
equipe para um evento que
incluird um jantar, drinques

e uma partida esportiva.
Esse convite poderia ser
considerado suborno?

P: Tenho uma reunido no exterior
importante para os negocios

e precisarei de visto para
trabalhar. Ndo tenho tempo
suficiente para solicitar o visto
por meio do processo habitual.

A agéncia de viagens mencionou
o pagamento de uma taxa a
parte para agilizar os tramites.
Considerando a urgéncia, posso
proceder dessa forma?

R: Sim, poderia
ser suborno, mas
precisariamos
levar em conta
outros fatores.
Por exemplo: o
fornecedor estd
participando

do processo

de licitagdo da
LS&Co.? Haverd
discussdo de
negdcios no
evento? Qual é o
valor do evento
por convidado?
Entre em

P: Um consultor responsadvel

pelo processamento dos alvards
para uma nova loja fora dos

EUA solicitou um depésito de

USS 40 mil. Ele diz que o dinheiro
é necessdrio para “assegurar
que o processo de concessdo

do alvard transcorra sem
problemas”. Devo me preocupar?

R: N&o. Se a taxa
ndo é uma taxa
consular oficial,
provavelmente
se frata de um
pagamento de
facilitacao e

é considerado
suborno. A taxa

contato com a
equipe de Etica
e Conformidade
para debater

a situacdo em
mais detalhes.

R: Sim. Vocé precisa de mais
informagoes. Para que o valor
de USS 40 mil serd usado
especificamente? A justificativa
comercial é légica e licita? Para
quem o dinheiro serd enviado?

A LS&Co. deve assegurar que o
dinheiro ndo serd usado como
suborno. Entre em contato com a

equipe de Etica e Conformidade ou
Juridica e mencione a solicitagado.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.
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CONTROLE E SANCOES
COMERCIAIS

Como uma empresa global, a LS&Co. enfrega seus
produtos mundo afora em diferentes destinos.
Sendo assim, estamos sujeitos as leis de controle de
comeércio dos paises onde operamos. A LS&Co. estd
comprometida em cumprir integralmente essas leis,
inclusive:

- Controles de exportacdo, restricdes de
comércio, embargos comerciais e sangoes
econdmicas (inclusive, entre outras,
quaisquer sangdes em vigor impostas pela
Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros,
pela Unido Europeia e pelas Nagdes Unidas)
que limitam ou proibem a LS&Co. de realizar
atividades de negdécios com determinados
paises, pessoas fisicas ou pessoas juridicas.

- Leis antiboicote que proibem empresas de
participar ou de cooperar com um boicote
internacional que ndo seja aprovado ou
sancionado pelo governo dos EUA.

P: Queremos contratar um
prestador de servigos nos
EUA que atuard somente nos

EUA. Ha alguma preocupagdo
relacionada a sangodes?

R: Sim, poderd haver. As sangdes
poderdo se aplicar a qualquer pessoa
juridica no mundo cuja propriedade
majoritdria (direta ou indiretamente)
for de uma ou mais pessoas juridicas
restritas. Essa diretriz poderad incluir
pessoas juridicas dos EUA que
atuam principal ou exclusivamente
nos EUA. Além disso, se o prestador
de servicgos fizer transagdes com
pessoas juridicas sob sangoes,
também poderemos estar expostos
a violagoes.

- Outras leis de importagdo ou de exportagdo
que exigem que a LS&Co. e seus parceiros
de negocios paguem taxas e/ou obtenham
licencas especificas, alvards ou outras
documentagoes antes de transferir produtos
e dados ftécnicos internacionalmente.

Se vocé for responsdvel por decidir onde
compramos ou vendemos produtos e/ou com
quem trabalhamos, ou, ainda, se estiver envolvido
de outra forma em transag¢des internacionais de
negocios, deverd se familiarizar com nossa Politica
sobre conformidade com sanc¢des econémicas

e comerciais. Esteja ciente de que todos os terceiros
exigem triagem continua e que pode haver
restricdes ou limitagoes relacionadas a negocios
com determinados paises, pessoas juridicas ou
pessoas fisicas. As leis de controle de comércio

e antiboicote sdo bastante complexas. Se vocé
tiver duvidas ou preocupacdes de que possa estar
participando de negécios proibidos, ou, ainda, se
receber uma solicitagdo relacionada a um boicote,
deverd entrar em contato com a equipe de Etica

e Conformidade ou Juridica.

P: Trabalho em um pais que ndo
tem as mesmas sang¢oes que o
governo dos EUA (por exemplo,
nao proibe negdécios com paises

como a Russia e o Ird). Isso
significa que ndo precisamos
cumprir as sangoes dos EUA?

R: Ndo. Como uma empresa sediada
nos EUA, devemos cumprir as sangoes
dos EUA em todos os lugares onde
fazemos negécios. Todos os nossos
escritoérios, subsididrias e afiliadas
devem seguir esses requisitos.

10

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO. *



LAVAGEM DE DINHEIRO E
ATIVIDADES RELACIONADAS

A LS&Co. proibe qualquer forma de lavagem de
dinheiro, financiamento do terrorismo ou qualquer
outro financiamento com propésitos ilicitos ou
ilegitimos.

“Lavagem de dinheiro” é a tentativa de uma pessoa
fisica ou juridica de ocultar o produto obtido com
atividades criminosas ao fazé-lo parecer legitimo.
Normalmente, tal produto é direcionado por meio
de uma ou mais empresas de fachada e contas
bancarias “offshore” para ocultar sua origem

e seu destino verdadeiros. Se vocé suspeitar que
um parceiro de negoécios estd envolvido em uma
atividade ilicita ou suspeita, entre em contato com
a equipe de Etica e Conformidade ou Juridica.

TRANSFERENCIAS
MONETARIAS PARA OU DE
PARTES EXTERNAS

Descontos, comissdes, honordrios ou qualquer
outra transferéncia monetdria devem ter a devida
autorizagdo e ser transparentes, orientados pelas
condi¢goes do mercado e baseados em transagoes
sem conflitos de interesses, constando em um
contrato por escrito. Além disso, ndo devem resultar
em beneficios pessoais indevidos para nenhuma
das partes.

LEIS DE CONCORRENCIA
E COMO LIDAR COM
CONCORRENTES

A maioria dos paises onde a LS&Co. atua tem
leis que estimulam e protegem a concorréncia
livre e justa. Em geral, tais leis sdo denominadas
antitruste, de concorréncia ou de protegdo ao
consumidor. Elas regem nossas relagoes com os
varejistas, abrangendo:

Praticas de precificacdo
Descontos

Condigodes de crédito
Subsidios promocionais
Distribuidores exclusivos
Relagbes com franqueados
Relagbes com licenciados

Restricdes ao transporte de produtos
concorrentes

Rescisdo de relagcoes de negodcios

Alocagodes de regides ou contfratos

Monopodlios ou tentativas de monopdlios
por meio de conduta anticompetitiva

Tais leis também regem, normalmente de forma
bastante rigorosa, as relagdes entre a LS&Co.

e nossos concorrentes. Vocé deve limitar o contato
com os concorrentes. Quando se reunir com

um concorrente, deve evitar discussoes sobre
precos, termos e condigdes de vendaq, clientes ou
fornecedores.

A LS&Co. estd empenhada em proteger os melhores
interesses dos nossos consumidores e da nossa
empresa ao cumprir essas leis. As consequéncias
de violar as leis antitruste sdo sérias, sobretudo
para nossa reputacgdo corporativa. Esteja ciente de
que as consequéncias para determinados tipos de
violagoes incluem penalidades criminais, eventuais
multas e prejuizos (que poderdo ser triplicados

em algumas circunsténcias). Como essas leis sdo
bastante complexas, certifique-se de entrar em
contato com o departamento Juridico assim que
surgirem duvidas.

Caso vocé tenha duvidas se sua participagdo em
determinada organizagdo comercial é aceitdavel,
entre em contato com o departamento Juridico.

CONFLITOS DE INTERESSES

Evitar conflitos de interesses é fundamental para
operarmos como uma empresa étnica, honesta

e fransparente. Enquanto estiver trabalhando na
LS&Co., vocé deverd assegurar que seus interesses
e suas relagdes pessoais ndo estejam em conflito
nem sugiram conflito com suas obrigagdes
profissionais junto a LS&Co. Como membro da
equipe, vocé tem o dever de promover os interesses
legitimos da empresa, ndo os seus.

Os conflitos de interesses podem assumir muitas
formas, mas surgem quando suas atividades

e relagoes pessoais interferem ou sugerem
interferéncia em sua capacidade de agir visando
ao melhor interesse da LS&Co. Dentre os exemplos:

Atuar como funciondrio, executivo ou
diretor de outra empresa enquanto
estiver empregado pela LS&Co. (exceto
em caso de aprovagdo da equipe de
Recursos Humanos, Juridica ou de Etica
e Conformidade).

Ter uma relagdo pessoal ou financeira com
um concorrente, fornecedor, prestador

de servigos ou cliente. Se um funcionario
detiver interesse financeiro em uma das
partes mencionadas acima, tal interesse
deverd ser minimo (no mdximo 5%).

1n
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- Trabalhar como consultor para um
concorrente, fornecedor, prestador de
servigos ou cliente da LS&Co.

- Obter vantagem pessoal decorrente de
oportunidades ou informagdes ds quais
vocé tem acesso gragas a sua fungdo na
LS&Co.

- Trabalhar ou fazer negdcios com um
familiar ou com qualquer negécio no qual
um familiar tenha interesse financeiro
pessoal.

- Realizar atividades de trabalho ndo
relacionadas a LS&Co. durante o expediente
ou utilizando recursos da LS&Co.

- Ter um relacionamento afetivo com um
supervisor ou subordinado.

P: Meu cénjuge trabalha
em uma empresa que
estd participando de uma
licitagao para fechar um
contrato grande com

a LS&Co. Isso poderia
configurar conflito de
interesses?

R: Depende. Os conflitos de
interesses devem ser avaliados com
base em diversos fatores, como

os respectivos cargos ocupados
por vocé e seu cénjuge. Em caso

de duvida, vocé deve entrar em
contato com a equipe de Etica e
Conformidade.

Os funciondrios corporativos ndo poderdo
trabalhar nem receber qualquer remuneragdo

de um fornecedor, cliente, prestador de servigos,
distribuidor, concorrente ou credor da LS&Co.

No entanto, os funciondrios de lojas ou centros

de distribui¢cdo poderdo ter liberdade para
desempenhar outros trabalhos externos, desde
que ndo haja conflito de interesses. Os funciondrios
de lojas e centros de distribuigdo devem consultar
a equipe de Recursos Humanos antes de assumir
qualquer cargo externo.

Eventuais conflitos devem ser divulgados
imediatamente ao seu supervisor e a equipe de
Etica e Conformidade ou Juridica para resolucdo.
Felizmente, muitos conflitos podem ser mitigados
por meio da sua divulgagdo.

Para obter orienta¢cdes adicionais sobre conflitos
de interesses e o processo de divulgag¢do, consulte
nossa pdagina Conflitos de interesses e o Formuldrio

de divulgacdo de conflitos de interesses no
Threads.

P: Meu colega quer abrir um
negoécio de bonés. Ele pode
fazer isso?

R: Qualquer emprego externo,
inclusive ter um negdcio préprio,
requer aprovacao do seu gerente
e da equipe de Recursos Humanos,
Etica e Conformidade ou Juridica.
Além disso, se o negdcio proposto
for considerado concorrente, isso
configurard mais um conflito de
interesses. Seu colega deve buscar
orientagdo antes de abrir o préprio
negocio.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.

12


https://threads.levistrauss.com/page/4255
https://threads.levistrauss.com/Utilities/Uploads/Handler/Uploader.ashx?area=composer&filename=Conflict%20of%20Interest%20and%20Gifts%20Disclosure%20Form.docx&fileguid=b0406c14-6a0d-4a20-8c20-ca95c05b6175
https://threads.levistrauss.com/Utilities/Uploads/Handler/Uploader.ashx?area=composer&filename=Conflict%20of%20Interest%20and%20Gifts%20Disclosure%20Form.docx&fileguid=b0406c14-6a0d-4a20-8c20-ca95c05b6175

ATUACAO EM CONSELHOS

Conselhos sem fins lucrativos: incentivamos que
vocé fagca o bem em sua comunidade. Atuar em um
conselho consultivo ou sem fins lucrativos € permitido,
desde que ndo haja conflitos de interesses e ndo
interfira nas responsabilidades da sua fungdo nem

em seu comprometimento com a LS&Co. Como
membro de um conselho sem fins lucrativos, vocé ndo
poderd atuar em nome da LS&Co. nem sugerir que a
representa. Caso tenha duvida se vocé pode atuar em
um conselho sem fins lucrativos, entre em contato com
a equipe de Etica e Conformidade.

Conselhos com fins lucrativos: membros da equipe
de lideranga executiva (ELT) tém permissdo para atuar
no conselho de uma organizagdo com fins lucrativos
por vez e devem obter aprovagdo prévia do diretor
juridico e do diretor executivo antes de concordar com
a atribuicdo (remunerada ou ndo). Nenhum funciondrio
da LS&Co. poderd atuar no conselho administrativo

ou no conselho consultivo de nenhum concorrente,
cliente, fornecedor, prestador de servigos, distribuidor,
licenciado ou representante da LS&Co. sem a andlise
e a aprovagdo prévias do diretor juridico ou do diretor
executivo. O diretor executivo deve obter aprovagdo
prévia do conselho administrativo da LS&Co. para
atuar em qualquer conselho externo com fins
lucrativos. Funciondrios que ndo fazem parte da ELT e
que desejam atuar em um conselho com fins lucrativos
devem consultar a equipe de Etica e Conformidade,
bem como seus respectivos gerentes, e obter a devida
aprovagdo. Como membro de um conselho com fins
lucrativos, vocé ndo poderd atuar em nome da LS&Co.
nem sugerir que a representa.

Para obter mais orientagodes sobre a atuagdo em
conselhos, consulte as Diretrizes sobre conselhos
consultivos na pagina Conflitos de interesses no
Threads ou entre em contato com a equipe de
Etica e Conformidade ou Juridica.

COMUNICACOES

Como uma empresa de capital aberto, é
fundamental falarmos uma so6 voz para que todas
as mensagens externas sejam confidveis, precisas
e coerentes. Para tanto, somente porta-vozes
designados podem falar em nome da LS&Co.

Salvo autorizagdo expressa em confrdrio, vocé ndo
poderd fazer declaragdes publicas nem responder

a perguntas sobre a LS&Co., nossos negodcios, nossas
operagdes ou qualquer funciondrio da LS&Co. Essa
restricdo se aplica ao seguinte:

Veiculos de imprensa tradicionais em todas
as midias.

Conferéncias.

Contas pessoais e profissionais nas midias
sociais.

Livros, artigos ou outros dados publicados.

Blogs ou outras plataformas de contetdo
on-line.

Quaisquer solicitagdes “oficiais” ou
“extraoficiais” de informagodes, inclusive de
investidores e analistas.

Se vocé receber uma solicitagdo para compartilhar
informagdes, encaminhe-a para nossa linha direta
de midia (hewsmediarequests@l|evi.com). Consulte
nossa Politica global sobre midias para obter mais

orientagoes.
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"2 MANEIRA LICIT!/

CA NO TRABAI




Noés nos empenhamos para promover um ambiente
de trabalho que seja inclusivo, heterogéneo e
respeitoso para todas as pessoas. Ndo toleramos
nenhum tipo de discriminac¢do, assédio e
retaliagdo nem comportamentos injustos ou
arriscados.

DISCRIMINACAO

Ndo toleramos discriminagdo de nenhum tipo por
parte de nenhum funciondrio. Todo funciondrio tem
o direito de trabalhar em um ambiente justo onde
ndo haja discriminagdo motivada por:

- Raga, cor, credo ou religido

- Nacionalidade ou cidadania

- Idade, género, orientagdo sexual ou
identidade de género

- Estado civil

- Deficiéncia mental ou fisica

- Outras caracteristicas individuais ou condigoes
protegidas pela legisla¢do local

Vocé deve denunciar qualquer suspeita de
discriminagdo imediatamente ao seu gerente ou
representante dos Recursos Humanos.

ASSEDIO

Ndo toleramos assédio de nenhum tipo,
inclusive agoes, comentdrios e comportfamentos

indesejados ou conduta que intimide, ofenda

ou demonstre hostilidade motivada pelas
caracteristicas individuais protegidas por lei

de uma pessoa. A foler@ncia zero se aplica a
qualquer conduta relacionada a raga, & cor, a
nacionalidade, & ancestralidade, a religido, ao
credo, a deficiéncia fisica ou mental, ao estado
civil, a problemas de saude, a orientagdo sexual, a
identidade de género, a idade ou a qualquer outra
condigdo protegida por leis federais, estaduais

ou municipais de uma pessoa. Cometer qualquer
tipo de assédio acarretard medidas disciplinares,
inclusive rescisdo do contrato de trabalho.

Confira alguns exemplos de assédio:

- Investidas de cunho sexual indesejadas ou
oferta de beneficios de emprego em troca
de favores sexuais.

- Conduta visual indesejada, como olhares
maliciosos, encaradas, gestos sexuais ou
exibicdo de imagens ou objetivos sexualmente
sugestivos.

- Comentdrios orais ou por escrito indesejados,
como ameagas, apelidos, insultos, calunias,
piadas ou e-mails.

- Conduta fisica indesejada, como agressdo, toque
indesejado ou restrigdo do movimento normal.

- Retaliagdo em decorréncia de denuncia ou
ameaga de denuncia de assédio.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.
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P: A gerente da minha loja

se refere a pessoas de outras
origens como “aquelas” pessoas
e as trata de maneira diferente

de quem ela considera que tem
a mesma origem que a dela.
O que devo fazer?

R: A LS&Co. ndo tolera nenhum tipo

de comportamento discriminatério.
Trata-se de uma violagado flagrante

dos nossos valores e do nosso Cédigo.
Vocé deve entrar em contato com a
equipe de Recursos Humanos ou de Etica
e Conformidade. Contamos com sua
madxima dedicagdo. Caso vocé ndo se
sinta a vontade para se identificar, pode
fazer a dendncia sob anonimato por
meio da Central de denuncias.

P: Compreendo que o contato
fisico com os colegas poderia ser
considerado assédio. Entdao, como

saber o que diferencia o contato
fisico aceitdvel do inaceitavel?

P: Como posso ter certeza
de que ndo ofendo nenhum
colega com linguagem

inapropriada?

R: As pessoas interpretardo o que é

e o0 que ndo é linguagem inapropriada
de maneira diferente, com base em
suas experiéncias pessoais, culturas

e origens. O melhor a fazer é utilizar
uma linguagem que seja neutra e ndo
segmente as pessoas em categorias.
Preste atenc¢do as palavras que vocé
usa e como as pessodas se sentem

em relacado a elas. Além disso, evite
comentdrios e insinuagoes sexuais,
bem como qualquer outro tipo de

linguagem obscena ou discriminatéria.

R: Vocé deve estar ciente de que o
contato fisico poderd ser considerado

inapropriado no ambiente corporativo.

Se vocé perceber que o contato
fisico nao foi bem recebido, ndo se
comporte mais dessa forma e, caso
necessdrio, estabelega protocolos
para aquele espago. Além disso,
atente para o seguinte fato: o que é

considerado aceitdvel poderd variar entre pessoas e culturas diferentes. Leve em
conta o contexto da interacdo. O contato fisico normalmente é aceito como parte
das interagoes cotidianas habituais no ambiente corporativo? Caso vocé seja
alvo de contato fisico indesejado e se sinta & vontade para dizer que considera
tal comportamento inadequado, manifeste-se e estabeleca limites. Quem nado se
sentir @ vontade em fazé-lo pode entrar em contato com as equipes de Recursos
Humanos ou de Etica e Conformidade, pois estamos & disposicdo para ajudar a

lidar com essa situagado.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.

16



FAVORITISMO

Hd favoritismo quando um funciondrio recebe
tratamento preferencial como resultado da sua
relagdo pessoal, e ndo do seu desempenho

no trabalho. O favoritismo no trabalho ndo

é aceitdvel; todos os funciondrios devem ser
tratados de forma justa.

DIVERSIDADE, EQUIDADE
E INCLUSAO

Na LS&Co., estamos comprometidos em
proporcionar um ambiente de trabalho no qual
pessoas de todos os perfis se sinfam confiantes
de que serdo ouvidas e de que suas contribuigoes
serdo acolhidas e celebradas. Nossa meta é
construir uma organiza¢do que reflita a plena
diversidade dos nossos consumidores e das
comunidades onde residimos e tfrabalhamos
porque sabemos que empresas mais diversas sdo
mais fortes.

Priorizamos a promog¢do da diversidade, equidade
e inclusdo (DE&I) por meio de programas
relevantes, politicas robustas e principios
orientadores. Acreditamos que integrar a DE&I em
nossa cultura e em nossos processos cria senso de
pertencimento, além de fornecer uma vantagem
competitiva tangivel para nossa empresa. Nos

nos empenhamos para fomentar uma cultura na
qual haja um senso profundo de pertencimento
que franscende qualquer cargo, fung¢do, idioma
ou pais e que compartilha o compromisso com a
representatividade, a seguranga psicoldgica e a
responsabilidade social.

Nossas iniciativas abrangem desde nossos lideres
executivos até nossas linhas de frente. Nossa
jornada ¢ incessante e demanda estratégia,
resiliéncia e comprometimento de longo prazo.
Orientados por nossos valores de originalidade,
empatia, integridade, coragem e desempenho, nos
dedicamos continuamente para fazer da LS&Co.
uma das empresas mais desejadas no mercado
de trabalho, proprietdria de marcas inclusivas

e inovadoras para pessoas de todos os perfis.

SEGURANCA

H& normas em vigor na LS&Co. para proteger a

segurancga e o bem-estar de todos os funciondrios.

E sua responsabilidade:

Seguir essas normas e politicas de saude
e seguranga;

Notificar acidentes e lesées, bem como
praticas, condigdes ou equipamentos
inseguros;

Ter cuidado em todas as suas atividades
de trabalho; e

Notificar imediatamente seu supervisor
sobre quaisquer condi¢gdes de trabalho
inseguras.

VIOLENCIA NO TRABALHO

Na LS&Co., sua seguranga e protegdo, tanto no
trabalho quanto viajando em nome da empresa,
sdo nossas prioridades maximas, sempre.
Realmente nos empenhamos para assegurar que
todos os funciondrios e prestadores de servigos
estejam a salvo de ameagas externas e internas,
inclusive de violéncia no trabalho. Violéncia

no trabalho é qualquer agdo que ameace a
segurancga dos nossos funciondrios ou prestadores
de servigos, ou, ainda, que cause danos a
propriedade da LS&Co. A violéncia no trabalho
poderd incluir:

Agressado fisica

Ameacas (diretas e indiretas)

Assédio

Intimidac¢do

Bullying

Persegui¢do

Violéncia doméstica que atinja o local
de trabalho

Quando se trata de prevenir a violéncia no
trabalho, vocé é nossa melhor defesa.

E essencial notificar assim que algo acontecer.
Se vocé testemunhar qualquer um desses
comportamentos ou tomar conhecimento de
possiveis ameacas de violéncia no trabalho,
alerte imediatamente seu gerente ou a equipe
de Recursos Humanos ou Segurancga global
(mbxworkplaceviolenceprevention@levi.com).
Ndo admitimos violéncia ou comportamento
ameagador no trabalho. Se vocé se comportar
dessa forma, estard sujeito a medidas
disciplinares, inclusive rescisdo do contrato de
trabalho. Caso esteja nos EUA, consulte também
nossa politica sobre Armas no trabalho.

DROGAS ILICITAS,
MACONHA E ALCOOL

Quando vocé estiver no trabalho, ndo podera
portar, transferir, comprar, vender ou usar nenhuma
substancia proibida pela Politica da LS&Co., a menos
que seja prescrita por um profissional da saude.

Os funciondrios devem comparecer ao trabalho em
plenas condi¢cdes de desempenhar suas fungdes,
ndo estando sob os efeitos adversos de drogas
ilicitas, maconha ou dlcool. O uso ndo autorizado ou
o consumo excessivo de dlcool durante o trabalho
ou em eventos patrocinados pela empresa também
é proibido.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.
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i1 COMO PROTEGER
OS ATIVOS E AS
. PROPRIEDADE54

’ﬁm

Todos nds somos responsdveis por profeger os ativos
da LS&Co., que incluem ativos digitais, financeiros

e fisicos, bem como propriedade intelectual e

fisica. Os ativos e as propriedades da LS&Co.

devem ser usados somente para fins comerciais.

O uso inadequado dos nossos ativos e das nossas
propriedades para fins antiéticos ou ilicitos, ou, ainda,
para ganho pessoal, é terminantemente proibido.

Tal responsabilidade implica a obrigagdo de
proteger a empresa contra fraude, uso indevido dos
ativos, desperdicio e roubo:

Fraude é um ato ilicito ou criminoso que visa &
obtenc¢do de ganhos financeiros ou pessoais.
Ndo participe de fraudes e denuncie
qualquer suspeita de fraude a equipe de Etica
e Conformidade;

Evite o uso indevido ou o desperdicio de
fundos da empresa. Além disso, utilize os
cartoes de crédito corporativos de acordo
com as Politicas sobre cartdo corporativo

da LS&Co.: Politica sobre reembolso de
despesas pagas com cartdo corporativo (EUA
e Canadd), Politica sobre cartdo corporativo
(Levi Strauss America) e Politica sobre cartdo
corporativo (Levi Strauss Europe);

Certifique-se de que todas as transagoes
sejam devidamente autorizadas e

estejam dentro dos limites de autorizagdo
estabelecidos em nossa Politica sobre
autoriza¢do de assinaturg;

Ndo use indevidamente o desconto para
funciondrios do seu pais, conforme descrito
na Politica de descontos para funciondrios
— EUA e Canadd ou na Politica de descontos
para funciondrios — UE. Consulte sua equipe
local de Recursos Humanos ou seu gerente
para obter informagoes sobre a politica de
descontos da sua localidade;

Certifique-se de que as amostras de produtos
sejam utilizadas somente para fins comerciais
legitimos e que estejam protegidas contra
extravio, dano, roubo, uso ndo autorizado ou
descarte;

Devolva todas as propriedades da LS&Co,,
bem como seus ativos fisicos e intangiveis, ao
final da sua relagdo trabalhista com a LS&Co;
e

Mantenha registros precisos e siga nossa
Politica sobre gestdo de registros e
informacodes.
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D E S P E SAS D E aéreas, fransporte terrestre, refeicdes, hotéis/

hospedagem etc. A documentagdo deve descrever

VlAGENS, REFEl(;OES com precisdo ou incluir o seguinte:

E ENTRETEN'MENTO - A natureza da despesa ou a justificativa
comercial.

A LS&Co. reembolsa os funciondrios por despesas - A data, o local e quem estava ld (liste todos

com viagens de negdcios necessdrias e refeicoes os participantes).

e/ou eventos de entretenimento razodveis. - Um recibo detalhado, no caso de refeicées

Caso vocé esteja em duvida se uma despesa é corporativas.

legitima, consulte a Politica global de viagens, . O demonstrativo completo do hotel, no

refeigdes, entretenimento e presentes, pergunte

ao seu gerente ou entre em contato com
mbxcorpcard@levi.com. Os prestadores de servigos
devem seguir nossa Politica de viagens para
prestadores de servigos.

caso de estadas, e ndo apenas a primeira
e a ultima pdginas.

OBSERVACAO: todos os gerentes sdo responsdveis
por analisar e aprovar as despesas dos seus
subordinados diretos.

Vocé deve documentar todas as despesas
corporativas, como, por exemplo, passagens

P: Meu gerente pediu que eu pagasse
um jantar da equipe com meu cartdo
corporativo. Fiquei em duvida, mas

atendi a solicitagao dele. Essa pratica
é aceitavel?

R: N&o. E compreensivel que vocé tenha se sentido obrigado a atender
a solicitagdo do seu gerente. Porém, vocé e seu gerente tém o dever de
seguir nossas politicas, que estabelecem que o funciondrio com cargo
hierarquicamente superior deve pagar a refeigcdao. Além disso, essa
situagdo pode resultar em conduta indevida em nome do seu gerente
porque ele aprovard as préprias despesas sem qualquer supervisdo.

P: Meu colega delega as aprovagdes
de despesas ao seu assistente

administrativo. Essa prdtica é aceitavel?

R: Ndo. Cada gerente é responsdvel por analisar e validar as despesas
enviadas em nome das suas respectivas equipes.
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DESCONTO PARA
FUNCIONARIOS

Em muitos paises, os funciondrios tém acesso a

um desconto sobre produtos da LS&Co. como um
beneficio trabalhista. Esse desconto ndo deve ser
utilizado de forma indevida. Qualquer tentativa de
revender seus produtos adquiridos com desconto e,
portanto, lucrar com o desconto para funciondrios
pode acarretar a perda desse beneficio e/ou
medidas disciplinares, inclusive rescisdo do contrato
de trabalho. E sua responsabilidade compreender

o que é considerado uso aceitdvel do desconto para
funciondrios. Se vocé tiver duvidas ou preocupagoes,
consulte a Politica de descontos para funciondrios

— EUA e Canadd, a Politica de descontos para
funciondrios — UE, a equipe local de Recursos
Humanos ou seu gerente para obter mais informagoes
sobre a politica de descontos da sua localidade.

P: Ouvi dizer que o
assistente do gerente

de uma loja na minha
localidade abriu um negdcio
paralelo e estd usando seu

desconto de funciondrio
para comprar produtos
Levi's® que ele remarca e
revende on-line. Essa pratica
é aceitavel?

R: Ndo. Além de configurar uso indevido do desconto para funciondrios,
ser proprietdrio de um negécio concorrente é contra a politica da empresa.
O assistente do gerente da loja estd obtendo um beneficio indevido ao
utilizar seu cargo na Levi’s® para adquirir produtos com grandes descontos

para revenda em seu hegodcio paralelo.

AMOSTRAS DE PRODUTOS

As amostras de produtos devem ser usadas somente
para fins comerciais legitimos. Pegar ou utilizar
amostras de produtos de qualquer valor para

outros fins que ndo estejam relacionados a LS&Co.,
sem autorizagdo prévia, serd considerado roubo

de propriedade da empresa e poderd acarretar
medidas disciplinares, inclusive rescisdo do contrato
de trabalho. Além disso, os funciondrios poderdo
estar sujeitos a multas ou penalidades civis ou
criminais.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Toda a propriedade intelectual inventada, criada
ou desenvolvida pela LS&Co. ou por vocé durante
sua relagdo trabalhista com a LS&Co. que esteja
relacionada ou seja util para nosso negocio, ou,
ainda, que foi desenvolvida durante o expediente
OU COM NOsSSOS recursos, € propriedade da empresa
e, normalmente, confidencial. Semelhante a outros
ativos da LS&Co., nossa propriedade intelectual
poderd ser usada somente em relagdo com nossos
negocios e visando ao beneficio da LS&Co.

Exemplos de tal propriedade intelectual abrangem
invengdes, formulas, processos, produtos, listas de
clientes, programas, patentes, marcas comerciais,
direitos autorais, segredos comerciais, conhecimento
técnico, nomes de dominio, ideias, descobertas

e melhorias. Vocé ndo deve usar nem compartilhar
a propriedade intelectual da LS&Co. sem as devidas
prote¢des legais e documentagdes em vigor.

Além disso, algumas informagdes confidenciais
e exclusivas poderdo ser retidas como segredo
comercial da LS&Co. se:

- Estiverem relacionadas a uma matéria
elegivel a protecdo de segredos comerciais,
como formula, padrdo, compilagdo,
programa, dispositivo, método, técnica ou
processo;

- Forem comercialmente valiosas porque sdo
segredo e ndo sdo de conhecimento geral
nem verificdveis pelo publico; e

- ALS&Co. adotar medidas razodveis para
proteger as informagoes contra divulgagdo.

Entre em contato com um membro da equipe
Juridica se vocé tiver duvidas relacionadas a
propriedade intelectual.
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REGISTROS PRECISOS

Além de uma exigéncia legal, livros e registros
completos e precisos sdo essenciais para gerenciar
os negécios da LS&Co. e manter a exatiddo e a
integridade das nossas declaragdes e divulgagoes
financeiras.

“Livros e registros” abrangem ndo sé contas
financeiras, mas fambém todos os registros
elaborados, gerados ou mantidos pela LS&Co.,
como faturas, ordens de servico, contratos,
documentos da folha de pagamento, relatérios
ambientais e de seguranga, além de registros
regulatoérios.

Quando vocé colabora com a criagdo de registros
de negocios, como, por exemplo, ao enviar um
relatorio de despesas ou uma folha de ponto,

é responsdvel pela honestidade e precisdo das
informagoes enviadas.

Qualquer tentativa de ocultar ou distorcer
informagodes nos livros ou registros da LS&Co. é uma
violagdo séria. Tal violagdo inclui:

Postergar o registro da data de um pedido
ou pagamento.

Registrar informagdes imprecisas ou
enganosas sobre uma transagdo.

Falsificar relatorios de qualidade, dados ou
outros documentos da empresa.

A norma é clara: todos os registros e relatérios
devem ser completos, justos, precisos e oportunos,
ndo induzindo a erro. Sem excegoes.

RETENCAO DE REGISTROS

Todos os registros de negdécios também devem ser

retidos e descartados de acordo com nossa Politica

sobre gestdo de registros e informacodes.

Os periodos de retengdo estabelecidos pela LS&Co.
para registros de negdcios ndo se aplicardo se
vocé tiver sido orientado a reter determinados
documentos ou registros que sdo relevantes para
um processo, uma investiga¢do, uma auditoria ou
um procedimento administrativo, seja concreto,
apenas uma ameaga ou razoavelmente previsivel.
E fundamental cumprir essa obrigacdo, j& que

a destruigdo, alteragdo ou ocultagdo, mesmo
inadvertidamente, de um documento que é
relevante ou é objeto de uma retengdo legal
poderia acarretar responsabilidade civil e criminal
para a LS&Co. e para vocé.

Se voceé tiver duvidas sobre determinado
documento ou o periodo de retengdo, retenha o
documento e consulte a Politica sobre gestdo de
registros e informacgdes e a equipe Juridica para
obter mais orientagdes.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.
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Como funciondrio da LS&Co., vocé poderd usar

ou ter acesso a informagdes sobre a LS&Co. que
sdo confidenciais e exclusivas, ou, ainda, poderd
ter conhecimento sobre dados pessoais. E sua
responsabilidade tratar todas as informagdes da
LS&Co. com zelo e prudéncia. Essa diretriz abrange
as informacdes que coletamos, desenvolvemos ou
mantemos sobre nossos negdcios, funciondrios,
consumidores, clientes, fornecedores e outros
terceiros.

INFORMACOES
CONFIDENCIAIS
E EXCLUSIVAS

Vocé ndo deve divulgar as informagodes
confidenciais da LS&Co. para ninguém fora

da empresa sem aprovagdo prévia. Qualquer
informacdo sobre a LS&Co. que ndo tenha sido
compartilhada com o publico geral poderd ser
considerada confidencial, incluindo planos de
aquisi¢do ou fusdo, informagdes sobre produtos,
como langamentos ou designs, informagdes
sobre vendas e pregos, identidade ou origem

das matérias-primas, enderecos IP de rede etc.

O uso indevido das informacgdes confidenciais
abrange utiliza-las ou inseri-las em grandes
modelos publicos de linguagem, como ChatGPT ou
plataformas semelhantes de IA generativa.

Para obter orientagdes sobre o uso de dados e IA,
consulte nossas Diretrizes sobre dados e |IA e nossos
Principios operacionais sobre dados e IA.

P: Meu colega sugeriu

uma cafeteria movimentada
para discutirmos o plano

de negdcios deste ano, as

principais percepgoes dos
clientes e o desempenho
financeiro. Essa pratica é
aceitavel?

R: Parece que o assunto da conversa incluiria informacgdes confidenciais,
entdo ndo seria inteligente discuti-las em um lugar publico. Sugerimos
transferir a reunido para um local privativo.

MIDIAS SOCIAIS

O que uma pessoa escreve em um blog, tuite ou
post pode atingir um publico global em questdo
de minutos. Esse poder de conexdo com milhdes
de pessoas mundo afora implica nossa obrigagdo,
como empresa e como pessods, de agir com
responsabilidade quando nos comunicamos com
nossos amigos, familiares, colegas de trabalho,
clientes e consumidores. As midias sociais sdo uma
ferramenta poderosa e precisamos utiliza-las com
cuidado para evitar consequéncias indesejadas.

Como funciondrio da LS&Co., o que vocé diz nas
midias sociais pode impactar nossa empresa,
positiva ou negativamente. Sua responsabilidade

em relagdo & LS&Co. ndo deixa de existir quando
seu expediente termina. Muitos de noés utilizamos
midias sociais fora do tfrabalho. Mesmo em nosso
tempo livre, todos nds precisamos proteger as
informacgdes confidenciais e exclusivas da LS&Co,,
bem como nossa reputagdo corporativa global.
Contamos com seu bom senso, esperando que vocé
exerca sua responsabilidade pessoal sempre que
utilizar as midias sociais ou outros aplicativos de
mensagens baseados na web.

Para obter mais informagoes, consulte nossa
Politica sobre midias sociais.
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ABUSO DE INFORMAGCOES
PRIVILEGIADAS

Além de antiético, comprar ou vender titulos

da LS&Co. (incluindo ag¢des, unidades de agoes
restritas, opgoes de agoes ou direitos sobre a
valorizagcdo de agdes liquidadas) quando vocé
estiver ciente de informagoes relevantes ndo
publicas sobre a LS&Co. é contra a lei e pode
acarretar penalidades civis e criminais sérias para
vocé e para a LS&Co. Essa norma diz respeito a
todas as informagoes relevantes ndo publicas
sobre os negocios da LS&Co. e se aplica a todos

os funciondrios. Negociar titulos da LS&Co.

ou de qualquer outra empresa (inclusive de
clientes e fornecedores) estando em posse de
informagodes relevantes ndo publicas sobre tal
pessoa juridica é terminantemente proibido, assim
como compartilhar com outras pessoas, inclusive
familiares e amigos, informagdes relevantes

ndo publicas sobre a LS&Co. ou qualquer outra
empresd, mesmo se vocé ndo for responsdvel

pela negociagdo. Pessoas fisicas, inclusive
familiares, que negociam titulos apds a obtencdo
de uma informacgdo privilegiada ou em posse de
informagodes relevantes ndo publicas poderdo violar
a lei e estar sujeitas a penalidades civis e criminais.
Vocé ndo poderd usar seu cargo em nossa empresa
nem qualquer informagdo relevante ndo publica
visando a ganhos financeiros pessoais indevidos.

Informagoes relevantes ndo
publicas

Informagoes relevantes ndo publicas sdo quaisquer
informagoes que ndo foram disponibilizadas para
o publico e que uma pessoa razodvel consideraria
importantes ao decidir comprar, vender ou manter
titulos de uma empresa. Abrangem informagdes
sobre a LS&Co., bem como informagdes sobre
outfras empresas, como dos nossos parceiros de
negocios e concorrentes. Exemplos de informagoes
relevantes ndo publicas incluem:

- Previsoes, estimativas ou resultados de
lucros ndo publicados.

- Aquisi¢oes, alienagdes ou reestruturagoes.

- Mudangas na gestdo.

- Préoximos langamentos ou inovagoes em
produtos.

- Lucro ou prejuizo de clientes ou contratos
importantes.

- Pendéncia ou ameacga de litigio ou agdo
regulatéria.

Para obter mais informagdes, analise nossa Politica

sobre abuso de informacdes privilegiadas.

P: Minha equipe passou

o ultimo ano negociando

uma aquisicdo altamente
confidencial de um novo
varejista promissor. Alguns dias
antes da divulgacado publica

da aquisi¢dao, minha colega
contou a novidade para seu
irmado e ele comprou agoes
do varejista. Ela poderia ter
divulgado a aquisi¢cao?

R: Ndo. Sua colega ndo
deveria ter divulgado a
aquisi¢do para o irmao dela
porque, além de confidencial,
essa informacgado é considerada
relevante ndo publica. E, como
o irmado dela fez transagoes
com base nessa divulgagado,
ele e sua colega cometeram
abuso de informacgoes
privilegiadas e estdo sujeitos

a penalidades civis e criminais.
Ndo importa se sua colega
sabia que o irmado iria comprar
acoes da empresa. Ela ainda é
responsadvel.

Janelas de negociagado

Dependendo da sua fungdo na LS&Co. ou do seu
acesso a informagoes confidenciais da LS&Co.,
vocé poderd estar sujeito a requisitos de liberacdo
prévia ou periodos durante os quais € impedido
de negociar titulos da LS&Co. Caso vocé tenha
duvidas se uma transagdo é permitida, consulte
nossa Politica sobre abuso de informagdes
privilegiadas e o calenddrio de periodos de
blogueio ou entre em contato com um membro da
equipe Juridica.
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PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

Dados pessoais sdo quaisquer informagodes que
podem identificar uma pessoa. Tais dados incluem
nome, data de nascimento, enderego, nimero de
telefone e numero de identificagdo emitido pelo
governo, como numero da previdéncia social ou
numero do registro geral. Também poderdo incluir
dados menos obvios, como enderego IP, histérico
de pedidos ou preferéncias de compras.

Projetos que envolvem dados pessoais devem

ser gerenciados em conformidade com nossos
Procedimentos e politicas de privacidade.
Esperamos que vocé saiba reconhecer e processar
adequadamente os dados pessoais, além de
notificar quaisquer preocupagdes assim que
surgirem. Informagdes pessoais mais sigilosas,
como raga, etnia, crengas religiosas, problemas de
saude, orientag¢do sexual, remuneracdo, andlises de
desempenho, entre outras, devem ser tratadas com
ainda mais cautela.

Consulte a equipe de Privacidade se vocé tiver
duvidas.

P: Uma empresa local de eventos me pediu os
nomes e enderegos dos membros da minha equipe
para convidd-los para uma festa. E permitido fornecer

esses dados para empresas de eventos?

R: N&o. Compartilhar dados pessoais dos
funciondrios da LS&Co. viola a politica da empresa.

USO APROPRIADO DOS
SISTEMAS DE INFORMACAO

Sistemas eletrénicos de comunicag¢do, como
computadores, dispositivos moéveis, servidores,
telefones, e-mails e acesso geral d internet, assim
como todas as informagoes e comunicagoes
enviadas, recebidas ou armazenadas por meio
desses sistemas, sdo disponibilizados para os
funciondrios para fins corporativos. O uso pessoal
ocasional dos sistemas da LS&Co. é permitido,
porém, tal uso ndo deve atrapalhar os negocios
da LS&Co,, prejudicar a LS&Co. nem interferir no
desempenho de um funciondrio.

Espera-se que vocé proteja os sistemas da LS&Co.
contra acesso inadvertido ou ndo autorizado,

mantenha o sigilo das senhas de todos os sistemas

e cumpra todas as politicas relacionadas aos
nossos sistemas e & seguran¢a da informagado.

Para proteger os ativos e a reputagdo da LS&Co.,
bem como os usudrios, nos reservamos o direito
de, em conformidade com a legislagdo aplicavel,
monitorar, acessar, analisar, excluir e registrar
informagdes e comunicagdes, inclusive e-mails
pessoais recebidos, visualizados ou salvos nos
sistemas da LS&Co., além do seu uso dos sistemas
da LS&Co. e das suas atividades (abrangendo
navegagdo na infernet) que vocé desempenha
neles ou por meio deles. Sendo assim, vocé ndo
deve esperar privacidade em relagdo a tais
informacgdes, comunicagdes ou atividades. Seu
direito a privacidade referente aos dados contidos
nos sistemas de comunicag¢do da empresa é
protegido pela legislagdo local. Consulte seu lider
local de privacidade para obter mais informagdes.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.
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MEIO AMBIENTE E
SUSTENTABILIDADE

Lucrar sem abrir mdo dos principios implica, entre
outras agdes, minimizar nosso impacto no meio
ambiente e promover o bem-estar das pessoas
que fabricam nossos produtos. Nossas iniciativas
de sustentabilidade respaldam o crescimento e

o valor da marca, enquanto reduzem os custos

e riscos. Elas sdo nossa vantagem competitiva.
Todos os funciondrios sdo responsdveis por apoiar,
incentivar e fomentar essas iniciativas.

DIREITOS HUMANOS E
TRABALHO JUSTO

A LS&Co. respeita os direitos humanos
fundamentais de todos e estd comprometida

em remunerar os funciondrios mundo afora com
saldrios justos e equitativos. Como parte desse
compromisso, a LS&Co. reconhece os direitos

dos funciondrios a liberdade de associagdo e a
negociagdo coletiva. A LS&Co. proibe o uso de mdo
de obra infantil, mdo de obra forgada e trafico
humano, e tal proibigdo se estende a todos os
parceiros de negocios da LS&Co. Se vocé vir algo,
diga. E nosso dever.

DOAGOES BENEFICENTES

Doacdes beneficentes feitas em nome da empresa
devem ser analisadas e aprovadas pelas equipes
de Relagdes com a comunidade e de Etica e
Conformidade. Consulte a Politica de combate

ao suborno/a corrupgdo para obter orientagdo.
Para evitar o risco ou a impressdo de suborno

e corrupgdo, doagoes beneficentes, sejam em

dinheiro, sob a forma de um patrocinio corporativo
ou de qualquer outro beneficio em espécie, nunca
devem ser feitas a nenhuma organizagdo politica,
politico ou organizagdo afiliada ou vinculada

a um politico sem a aprovagdo explicita por
escrito da equipe de Etica e Conformidade. Além
disso, a LS&Co. ndo fard doagdes para nenhuma
organizacdo que cometa discriminagdo motivada
por uma condigdo protegida por lei.

ATIVIDADES POLITICAS

Incentivamos que todos os funciondrios sejam
cidaddos politica e socialmente engajados. A
decisdo de dedicar seu tempo livre e contribuir com
dinheiro ou outros recursos pessoais a atividades
politicas é inteiramente sua. Lembre-se de que,
embora incentivemos seu engajamento, vocé ndo
poderd usar seu cargo na LS&Co. para pressionar
membros da equipe a fazer contribuigdes politicas,
participar de eventos ou apoiar/se opor a
determinados candidatos. Além disso, seu apoio a
atividades politicas deve se restringir ao seu tempo
livre e aos seus recursos pessoais. Manifestagoes
durante o expediente ou a utilizagdo recursos ou
ativos da empresa sdo proibidas. Os funciondrios
também sdo proibidos de afixar ou distribuir
materiais de cunho politico nas propriedades da
LS&Co. Ao se engajar no processo politico, vocé
deve cumprir as leis e regulamentagdes que regem
as atividades e contribuigdes politicas. Vocé
também ndo poderd usar o nome da LS&Co. de
uma forma que sugira que a empresa patrocina ou
endossa suas atividades politicas.

P: Minha gerente estd organizando um evento de
arrecadagao de fundos para um candidato da regidao

e convidou nossa equipe. Essa prdtica é aceitavel?

R: Nd&o. Pode-se alegar que sua gerente estd usando o préprio cargo
para influenciar a participagcdo da equipe. Além disso, ela esta utilizando
seu e-mail do trabalho para solicitar a participagdo de um funciondrio
em uma atividade externa & LS&Co. Sua gerente deve continuar se
dedicando as atividades politicas, mas deve fazé-lo em conformidade

com a politica da LS&Co.
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COMO.CUMPRIR
AS EXPECTATIVAS

Os valores, as expectativas e a orientagdo

prdtica apresentados neste Codigo fundamentam
as expectativas da LS&Co. em relagdo ao
comportamento dos seus funciondrios. Porém, cabe
a cada um de nos colocar o Codigo em prdtica.

Além do Codigo, hd muitos outros recursos prdticos
a disposi¢cdo no Threads, inclusive politicas e
procedimentos adicionais que vocé deve analisar,

compreender e seguir. Reconhecemos que

nem sempre é fdcil saber como agir diante das
situagoes com as quais vocé se depara. Caso
vocé tenha duvidas, nossa equipe de Etica e
Conformidade estd a sua disposi¢do para ajudar.

Vocé também pode entrar em contato com os
membros das equipes locais de Recursos Humanos
e Juridica para obter auxilio e orientagdo. E, para
encerrar, vocé sempre poderd fazer perguntas ou
denunciar suspeitas de violagdo do Codigo por
meio da Central de denuncias da LS&Co.

Para que a LS&Co. alcance o sucesso, os
funciondrios devem agir com ética, fazer perguntas
em situagées ambiguas e se manifestar quando
surgem problemas. Juntos, podemos manter

um ambiente de trabalho sauddavel que celebra
todos os atributos especiais da LS&Co. e dos seus
funciondarios.

CcODIGO DE CONDUTA DA LS&CO.




APENDICE"

—

Alteragoes n6 Cédig-o de Conduta
global dos funciondrios =

—~——

Alteracoes no-Codigo de Condutaglobal dos
funciondrios poderdo ser realizadas a qualquer
momento e por qualguer motivo.

“ Hub de politicas

Para obter mais informacgodes, acesse o Threads,
que dispoe de um Hub de politicas. Os funciondrios
das lojas também devem verificar a piqgino Apps
Dashbeard (Painel de aplicativos) no Y&Pbic para
consultar outras politicas relaciona as ao varejo.
Se voceé tiver duvidas ou preocupofée% entre em
contato com o devido responsdvel porg obter mais
informacdes. - ' [
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